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RESUMO: O e-Social ¢ considerado um projeto inovador por parte do governo, pois suas
caracteristicas envolvem a entrega de todas as declaragdes, resumos para recolhimento de
tributos oriundos da relagdo trabalhista e previdenciaria, bem como informacdes relevantes
acerca do contrato de trabalho. O principal objetivo do presente estudo consiste em analisar os
principais impactos da implementacdo do e-Social nas rotinas do Departamento Pessoal das
empresas de escritérios de contabilidade. Em se tratando de abordagem a pesquisa aqui
realizada tem como carater predominante, a pesquisa basica e qualitativa, uma vez que a mesma
busca além de salientar um fendmeno presente no cotidiano, também busca enfatizar os pontos
de vistas das partes que sdo afetadas pelo mesmo. A utilizagdo do e-Social consegue melhorar
a questdio da transmissdo de informagdes sobre a identificagdo  do
empregador/contribuinte/6rgao publico, contendo dados basicos da estrutura administrativa,
além de informar os vinculos dos empregados ativos e servidores, mesmo que eles estejam
afastados. O estudo esclarece que o e-Social estabelece a forma com que passam a ser prestadas
as informacodes trabalhistas, previdencidrias, tributarias e fiscais relativas a contratagdo e
utilizagdo de mao de obra onerosa, com ou sem vinculo empregaticio, e de produgao rural.
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ABSTRACT: The e-Social is considered an innovative project by the government, because its
characteristics involve the submission of all statements, summaries to collect taxes from the
labor and social security relationship, as well as relevant information about the employment
contract. The main objective of this study is to analyze the main impacts of e-Social
implementation in the Personal Department routines of the accounting firm. In terms of
approach, the research carried out here has as its predominant character, basic and qualitative
research, since it seeks to emphasize a phenomenon present in daily life, and also seeks to
emphasize the points of view of the parts that are affected by it. The use of e-Social can improve
the issue of transmitting information about the identification of employer / taxpayer / public
agency, containing basic data of the administrative structure, and inform the links of active
employees and employees, even if they are away. The study clarifies that e-Social establishes
the way in which labor, social security, tax and tax information is provided regarding the hiring
and use of onerous labor, with or without employment, and rural production.
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1 INTRODUCAO

A década de 30 do século passado, pode ser definida como marco para a area de
departamento pessoal, em outras palavras era conhecida como a administracao de pessoal, como
ficou conhecida ap6s 1930 (pois naquela época ndo existia um departamento voltado para o
desenvolvimento dessas tarefas), suas fun¢des basicas eram o recrutamento e selecdo quando
se tratava do registro de empregados, este era feito por meio da empresa onde se registrava no
chamado Livro de escrita de Pessoal que poderia ser facilmente alterado (RIBEIRO, 2015).

Entretanto, precisamente nos anos 30, iniciou-se o uso sistematico das praticas dos
documentos legais da Administragdo Publica. Nesse sentido, foram criados legislagao
trabalhista, como o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, atualmente como Ministério
do Trabalho e Emprego, subsidios satisfatorios para todos os trabalhadores. Todavia, o
departamento pessoal na maioria das vezes era constituido pelos proprios empresarios (WALTZ
etal.,2017).

De acordo com Thomaz (2017, p. 7) “O impacto das novas tecnologias nas organizacdes
tem sido um dos principais focos de estudo dos pesquisadores nos ultimos anos devido a sua
rapida disseminacdo no ambiente empresarial e grande repercussao na sociedade, a qual recebe
suas influéncias”.

Esse avanco tecnologico permitiu ao governo uma maior aproximacao ao trabalhador,
nesse contexto a contabilidade abandonou antigas técnicas de escrituragdo manuais e avangou
na tecnologia da informacao, alcangando maior eficiéncia na sua funcao.

Entretanto, instituido pelo Decreto de n°® 6.022 de 22 de janeiro de 2007, Sistema de
Escrituracao Digital (SPED), trata-se de um projeto direcionado pelo governo federal, onde seu
principal objetivo consiste em transmitir as informagdes dos contribuintes as administragdes
tributarias, fortalecer a fiscalizacdo sobre as empresas, aperfeigoar o sistema tributario
brasileiro e consequentemente eliminar qualquer e toda sonegacao fiscal (RODRIGUES et al.,
2013).

Segundo informagdes oriundas da Secretaria da Receita Federal do Brasil (2019), o
SPED trata diretamente dessa modernizacao sistematica atual do cumprimento das obrigacdes
acessorias, que sao transmitidas pelos contribuintes as administragdes tributarias e aos 6rgaos
fiscalizadores, tudo por meio da certificagdo digital para fins de assinatura dos documentos

eletronicos. Ou seja, tratam-se de documentos eletronicos em versao digital, que passam por



uma etapa de alimentagdo de informagdes das empresas em varios momentos € que logo em
seguida sdo transmitidas para a receita federal (Rodrigues & Silva & Alfredo, 2013).

Para Duarte (2011, p. 4), “SPED ¢ uma solucdo tecnoldgica fornecida pela Receita
Federal que oficializa os arquivos digitais gerados pelas escrituracdes SPED fiscais e contabeis
dentro de um formato especifico e padronizado”.

O e-Social foi estabelecido pelo decreto 8373, de 2014. No ano seguinte, entrou em
vigor apenas um de seus mddulos, relacionado ao trabalho doméstico.

O e-Social ¢ considerado um projeto muito audacioso por parte do SPED, pois suas
caracteristicas envolvem a entrega de todas as declaragdes, resumos para recolhimento de
tributos oriundos da relagdo trabalhista e previdenciaria, bem como informagdes relevantes
acerca do contrato de trabalho. Esse sistema fica responsavel por todos os eventos relacionados
aos trabalhadores, sejam eles, admissoes, licengas, aviso prévio, desligamentos, remuneragdes
e pagamentos, pois sabe-se que estes ja sdo obrigatoriedades prestadas por outro sistema, mas
agora devem ser encaminhadas em arquivo unico (EGESTOR, 2017).

Diante disso, o presente trabalho apresenta a seguinte problemadtica: qual o reflexo do
e-Social na rotina do departamento pessoal das empresas nos escritorios contabeis?

O objetivo do presente estudo consiste em analisar os principais impactos da
implementa¢do do e-Social nas rotinas do Departamento Pessoal nos escritorios de
contabilidade. Os objetivos especificos sdo: descrever o e-Social; elencar as mudancas nas
rotinas do Setor Pessoal a partir do e-Social; apresentar as vantagens do e-Social na 6tica da
contabilidade, bem como as desvantagens e mostrar as dificuldades encontradas na implantagao
do e-Social.

Com o e-Social, os setores de RH foram afetados diretamente com inimeras mudangas
afim de também trazer modernizacdo para tais setores, tais como a burocracia das
documentacdes que cedeu lugar para uma uUnica plataforma eletronica, o e-Social que
centralizou a remessa de rotinas do Departamento Pessoal. Assim, mesmo proporcionado uma
facilitagdo com relacdo aos processos, ainda ha, como qualquer outra mudanga, resisténcia,
sendo exatamente esse o ponto de discussdo desse trabalho (WALTZ et al., 2017).

A justificativa para elaboracdo desse trabalho parte da necessidade de conhecer melhor
as dificuldades e as melhorias que a implementac¢ao do e-Social tem proporcionado nas rotinas
do Departamento Pessoal, haja vista que, percebe-se isso diariamente na pratica desses

escritorios.



A pesquisa proposta, dentro da modalidade de pesquisa descritiva, adotou o método
qualitativo para levantar os dados que atendam a identificagdo do problema de pesquisa. Quanto

aos meios a pesquisa ¢ bibliografica.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1. As rotinas do Departamento Pessoal nos escritorios de contabilidade

As atividades do Departamento Pessoal enfatizam o recrutamento, sele¢do, treinamento,
avaliagdo, remuneragao entre outros. Diante disso, por meio dessas ferramentas desenvolvem

habilidades e competéncias para melhorar o atendimento e fidelizar os clientes, em um mercado

tdo competitivo (ROCHA, 2012).

O Departamento Pessoal ¢ a unidade de execugdo vinculada ao departamento
de recursos humanos incumbida da administragdo do cadastro ¢ da folha de
pagamento do pessoal. E competéncia do Departamento Pessoal a execugdo das
seguintes atividades: admissdo, atualizagdo cadastral, desligamentos, concessdo de
licengas, de afastamentos, de férias e outros, cuidam exclusivamente de numeros
e de papel. Este departamento é o responsavel pela parte burocratica e por fazer
cumprir a legislagdo trabalhista (ROCHA, 2012, p. 2).

Em relacdo as obriga¢des do Departamento Pessoal sdo:

GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e de Informagdes a Previdéncia Social
CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados para controlar as
admissodes e demissdes de empregados sob o regime da CLT

RAIS - Relagdo Anual de Informagdes Sociais.

LRE - Livro de Registro de Empregados

CAT - Comunicagdo de Acidente de Trabalho

CD - Comunica¢do de Dispensa

CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social

PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario

DIRF - Declara¢do do Imposto de Renda Retido na Fonte

DCTF - Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais

QHT - Quadro de Horario de Trabalho

MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais

Folha de pagamento

GRF — Guia de Recolhimento do FGTS

GPS — Guia da Previdéncia Social

O responsavel por executar as tarefas deste departamento ¢ chamado de contador,
profissional formado em Ciéncias Contéabeis, logo este profissional precisa reconhecer o
conceito de empregador e empregado, vinculo empregaticio, saldrio e remuneragdo para

calculos de folha de pagamento, férias, 13° saldrio, rescisdo de contrato trabalhista, jornada



de trabalho e, buscar atualizagdo continua no que diz respeito a legislagdo trabalhista e
previdenciaria (WALTZ et al., 2017).

Diante disso, segue algumas rotinas do departamento pessoal, segundo Nascimento
(2013):

a) Admissao - A admissao de funcionérios depende do cumprimento de algumas normas
legais. Dentre elas, destaca-se a obrigatoriedade de apresentacdo de documentos destinados a
identificar o funcionario;

b) Registro de funcionario - O registro de funcionario deve ser feito no momento em
que ele for contratado. Assim, de posse da documentagao necessaria, a empresa devera obedecer
as formalidades de habito;

c) Contrato de trabalho - Contrato de trabalho ¢ o acordo que corresponde a relagao de
emprego. A relacdo de emprego existe sempre que alguém estiver prestando servicos a outro,
na condi¢do de empregado. Dessa forma, toda vez que uma pessoa fisica se obrigar a prestar
servigos nao eventuais a outro, pessoa fisica ou juridica, estando a esta subordinada
hierarquicamente e mediante uma contraprestacao (saldrio), temos a existéncia de um Contrato
de Trabalho;

d) Pis/Pasep - Tém direito ao abono anual de Pis/Pasep, correspondente a 1 (um) salario
minimo, os empregados que:

I- Tenham recebido até 2 (dois) salarios minimos médios de remuneracdo mensal no
periodo trabalhado e que tenham exercido atividade remunerada pelo menos durante 30 dias no
ano-base;

II- Estejam cadastrados ha pelo menos 5 (cinco) anos no Fundo de Participacao
PIS/Pasep.

E obrigatério o cadastramento no Pis para fins de recebimento de abono anual. O
cadastramento tem por objetivo permitir a identificacdo do trabalhador no processo de
atribuicao do abono salarial, no recolhimento e no pagamento do Fundo de Garantia do Tempo
de Servigo (FGTS), no requerimento e no pagamento do seguro-desemprego (NASCIMENTO,
2013).

e) INSS - E a contribuigdo de cada empregado ao Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS varia de acordo com o salario, determinado pela previdéncia social. E o Dinheiro
recolhido para garantir a aposentadoria e a assisténcia medica do funcionario.

f) Férias - As férias € o periodo do contrato de trabalho em que o funcionario ndo presta

servigos, com o fim de restaurar suas energias e assegurar sua saude fisica e mental, mas aufere



remuneracdo do empregador, apos ter adquirido direito a esse descanso em decorréncia da
prestacdo de servicos durante o periodo de doze meses.

g) 13° Salario - E devido a todo funcionario o pagamento do 13° salario. A gratificagdo
natalina corresponde a 1/12 avos da remuneragao integral devida em dezembro ao funcionario,
por més de servigo, também entendida como tal a fragdo igual ou superior a 15 (quinze) dias.

h) FGTS - O FGTS foi instituido pela Lei n® 5.107, de 13/09/66. Esta lei foi
regulamentada pelo Decreto n°® 59.820, de 20/12/66. Formado por depositos mensais, efetuados
pelas empresas em nome de seus funciondrios, no valor equivalente ao percentual de 8% do
salario que lhes sdo pagos ou devidos, que representa uma garantia para a indeniza¢ao do tempo
de servico, nos casos de demissdo imotivada. Segue alguns dos objetivos do FGTS:

* Formar um Fundo de Indenizac¢des Trabalhistas;

» Oferecer ao trabalhador, em troca da estabilidade no emprego, a possibilidade de
formar um patrimonio;

* Proporcionar ao trabalhador aumento de sua renda real, pela possibilidade de acesso a
casa propria;

* Formar Fundo de Recursos para o financiamento de programas de habitacdo popular,
saneamento basico e infraestrutura urbana.

1) Folha de pagamento - Na folha de pagamento constam todas as informagdes referentes
aos funcionarios da empresa entre eles os descontos, dedugdes com base no saldrio, onde ¢
calculado o FGTS, INSS, 13° Salario, horas normais, acréscimos como horas extras, salario
familia, enfim € o relatdrio de todo o processo de pagamento acerca do més de trabalho de todos
os funcionarios da empresa;

J) Rescisdo - Na rescisao de contrato consta todo o historico do funcionéario do momento
em que ele foi admitido ao momento da sua saida da empresa. Onde antes da rescisdo ¢
necessario que o empregador avise formalmente o funcionério da sua saida da empresa com o
aviso prévio que deve ser de conhecimento de ambas as partes interessadas.

Se o funcionario tiver mais de um ano de carteira assinada deve-se homologar a rescisao
no sindicato de sua categoria, se ndo, o acerto ¢ feito pela empresa mediante a guia que ¢ emitida
pelo contador responsavel. Se o mesmo pedir demissdo perde todos os direitos vinculados a ele

(NASCIMENTO, 2013).

E-Social



O Decreto n° 8.373/2014 foi responsavel por instituir o Sistema de Escrituracdo Digital
das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — e-Social. Esse instrumento ¢
diretamente responsavel pela unificagao da prestagdo das informagdes que dizem respeito a
escrituragao das obrigagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas e tem o objetivo de padronizar
sua transmissdo, validacdo, armazenamento e distribui¢do. A prestacdo das informagdes ao
eSocial deve substituir, na forma disciplinada pelos 6rgaos ou entidades participes, a obrigagao
de entrega das mesmas informacdes e declaragdes a que estao sujeitos (EGESTOR, 2017).

Diante disso, sdo 15 obrigagdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas que devem ser

feitas por meio dessa plataforma:

Quadro 01: obrigagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas

GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e de Informagdes a Previdéncia Social,
CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados para controlar as admissoes e
demissdes de empregados sob o regime da CLT;
RAIS - Relagdo Anual de Informagdes Sociais;
LRE - Livro de Registro de Empregados;
CAT - Comunicagao de Acidente de Trabalho;
CD - Comunicagdo de Dispensa;
CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
PPP - Perfil Profissiografico Previdencidrio;
DIRF - Declaracao do Imposto de Renda Retido na Fonte;
DCTF - Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais;
QHT — Quadro de Horério de Trabalho;
MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais;
GRF — Guia de Recolhimento do FGTS;
GPS — Guia da Previdéncia Social.
PPRA - Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais;
PCMSO - Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional.
Fonte: Brasil (2014)

O governo trabalha com a perspectiva que esse projeto trard para o pais inimeros
beneficios tanto para a Unido quanto para o contribuinte, pois a ideia de utilizagdo dessa
ferramenta de gestao consegue atender o acesso as informacdes de forma mais eficiente que os
modelos anteriores.

O e-Social ¢ considerado um projeto muito audacioso por parte do SPED, pois suas
caracteristicas envolvem a entrega de todas as declaragdes, resumos para recolhimento de
tributos oriundos da relagdo trabalhista e previdencidria, bem como informagdes relevantes
acerca do contrato de trabalho. Esse sistema fica responsavel por todos os eventos relacionados

aos trabalhadores, sejam eles, admissoes, licengas, aviso prévio, desligamentos, remuneragdes



e pagamentos, pois sabe-se que estes ja sdo obrigatoriedades prestadas por outro sistema, mas
agora devem ser encaminhadas em arquivo unico (EGESTOR, 2017).

O e-Social ¢ vista como uma ferramenta de gestdo, quando consegue centralizar todas
essas informacgoes, pois gera beneficios tanto para quem envia — por meio da reducao da
burocracia envolvida — quanto para o Fisco. Para o Governo, a entrega feita de forma unica
deve facilitar diretamente a busca e critica de irregularidades, tais como prazos desrespeitados,
erros de calculo e declaragdes inconsistentes (BRASIL, 2019).

O projeto prevé um grande melhoramento no que diz respeito a distribuicdo da carga
dos contribuintes, onde haverd maior quanto ao combate a qualquer tipo de sonegagdo, sendo
ainda ampliada a base de arrecadacdo dos tributos incidentes sobre a remuneracdo, sem a
necessidade de aumentar a carga tributaria. As praticas serdo adotadas de maneira gradativa, a
medida que as empresas vao tendo tempo de adaptagdo até o momento em que o sistema esteja
realmente pronto para ser implantado (VIEIRA, 2015).

O e-Social permite que os direitos trabalhistas e previdencidrios sejam de fato
cumpridos, ndo parcialmente mais em toda a sua integridade, garantindo-lhes um aumento na
qualidade de vida. Isso também promove um reflexo na empresa, pois reduz as chances de ser
compelido a arcar com multas ou responder processos que envolvam a justica do trabalho
(GURGEL, 2013).

E, por fim, o e-Social mudara todos os processos internos nas empresas, porém, sempre
buscando a melhoria e a facilidade dos processos internos. Cabe a todas as organizagdes apenas
se atentarem e cumprirem com o prazo aos procedimentos exigidos pelo fisco e enfrentar mais

esse desafio em busca dos beneficios que o proprio programa estabelece (GURGEL, 2013).

2.2. Os principais objetivos

Unificar, integrar e padronizar as informagdes contdbeis das empresas. Assim,

Hirashima (2015, p. 2) comenta que:

A transmissdo eletronica desses dados simplificara a prestacdo das informagdes
referentes as obrigagdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas, de forma a reduzir a
burocracia para as empresas. A prestagdo das informagdes ao e-Social substituird o
preenchimento e a entrega de formularios e declaracdes separados a cada ente.

O objetivo do Governo Federal, ao criar o e-Social, ¢ deixar mais simples possivel a

prestagdo das informacdes referentes as obrigacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas, e



consequentemente reduzindo a toda a parte burocratica para as empresas. Esse procedimento
visa substituir todo aquele preenchimento e a entrega de formularios e declaragdes, que sdo hoje
entregues de forma separada, com suas seguidas particularidades. A maior transparéncia no
repasse dos dados para a administragdo federal tende a transparecer a redugao dos indices de
sonegac¢do (BRASIL, 2019).

A institui¢ao do e-Social ¢ a ferramenta que estabelece o controle para todos os vinculos
empregaticios dos quais serdo contemplados a seguir (HIRASHIMA, 2015). Assim os objetivos

do e-Social:

Racionalizar e uniformizar as obrigacdes acessorias para os contribuintes, com o
estabelecimento de transmissdo Uinica para informagoes atualmente exigidas por meio
de distintas obrigacdes acessorias de diferentes 6rgdos fiscalizadores;
Compartilhamento de um tnico banco de dados entre os orgdos coligados, com
informagdes integradas e atualizadas, respeitando as prerrogativas ¢ restrigdoes
legalmente impostas;

Unificar a captacdo das informagdes definidas no conceito do e-Social;

Melhorar a distribui¢do da carga tributaria sobre os contribuintes pelo fervoroso
combate a sonegacdo, reduzindo as fraudes na concessdo de beneficios
previdenciarios e no seguro desemprego pela implementagdo de formas mais seguras
no cruzamento das informagdes ao serem transmitidas;

Ampliar a base de arrecadacdo dos tributos incidentes sobre a remuneragdo, sem
aumentar a carga tributaria. Reduzir a informalidade na relagdo de emprego
(HIRASHIMA, 2015, p. 12).

A utilizacdo do sistema deve gerar grandes melhorias para parte administrativa do
governo e consequentemente para aqueles colaboradores que sdo os responsédveis do Setor de
Departamento Pessoal, o departamento de pessoal e consequentemente deve atingir os
contadores que de modo geral, pois devem mudar a sua forma de declarar as obrigacdes
acessorias feitas pelos envios de diversos arquivos (BRASIL, 2017).

Muito embora, o sistema de Escrituragdo Digital deva promover novos conceitos para
as empresas € ao mesmo tempo representar um grande avango para o desenvolvimento
econdmico do pais, ainda ha diversas novidades em sistemas nos quais podem proporcionar
diversas e significativas mudangas nas rotinas trabalhistas dentro do departamento de pessoal

das empresas (BRASIL, 2017).

2.3 Informacgdes que fazem parte do E-social

As informagdes de eventos trabalhistas passam a ser transmitidas no momento em que

ocorrerem em arquivos individuais para cada evento e em consequéncia disso passam a
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alimentar uma base de dados denominada Registro de Eventos Trabalhistas, este ¢ o historico
laboral do trabalhador (RODRIGUES, 2013).

E importante destacar essas informagdes sobre os eventos trabalhistas:

Eventos trabalhistas — informagdes resultantes da relag@o juridica entre o empregado
e o empregador, tais como admissdes, afastamentos temporarios, comunicagdes de
aviso prévio, comunicagdes de acidente de trabalho, etc.

Folha de Pagamento;

Acgdes judiciais trabalhistas;

Retengdes de contribuigdo previdenciaria;

Algumas contribui¢cdes previdencidrias substituidas como as incidentes sobre a
comercializag¢@o da producao rural, espetadculos desportivos, cooperativas de trabalho,
prestagdo de servicos com cessdo de mao de obra, patrocinios a associagdes
desportivas que mantenham equipes de futebol profissional, etc (RODRIGUES, 2013,

p-9).

Entretanto, sobre a folha de pagamento, vale lembrar que esta serd transmitida
mensalmente e deverd estar consistente com o Registro de Eventos Trabalhistas (BRASIL,

2017).

Figura 01: Informagdes eSocial:

Fonte: http://portal.esocial.gov.br/noticias/publicado-novo-cronograma-do-esocial. Atualizado em: 08/01/2019.
Como pode-se ver na figura, por meio desse canal, os empregadores passardo a

comunicar ao Governo, de forma unificada, sdo 15 obriga¢des (BRASIL, 2014).
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Além de simplificar processos, o que acaba proporcionando ganho de produtividade, o
eSocial ainda deve subsidiar a geragdo de guias de recolhimentos do FGTS e demais tributos
(BRASIL, 2014).

Os prazos para a entrega dos eventos trabalhistas aleatérios na eSocial, sdo:

Admissdo — Até o Inicio da Atividade laboral;

CAT - Dia seguinte ao acidente;

Afastamento temporario — Até 10 dias da ocorréncia;

Desligamento — Até 10 dias da ocorréncia;

Aviso de férias — 30 dias antes do inicio das férias;

Comunicac¢do de Fato Relevante — No més da competéncia;

Alteragdes — Envio do evento até o envio da folha da competéncia;

ASO — Atestado de Satde Ocupacional — Envio do evento até o envio da folha
da competéncia;

Atividades desempenhadas — Envio do evento at¢é o envio da folha da
competéncia;

Aviso Prévio — Envio do evento até o envio da folha da competéncia;

Exclusdes — Envio do evento até o envio da folha da competéncia;

Condigdo de trabalho diferenciada — Envio do evento até o envio da folha da
competéncia;

Estabilidades — Envio do evento até o envio da folha da competéncia;

Trabalho sem vinculo — Envio do evento até o envio da folha da competéncia;
Reintegragdo — Envio do evento até o envio da folha da competéncia;

Data da Entrega da Folha de Pagamento - Dia 07 de més subsequente (RODRIGUES,
2013, p. 12);

Todavia, é preciso destacar que existem quatro formas diferentes de transmitir
informacdes ao E-social, sdo elas: eSocial Doméstico; eSocial Simplificado MEI; eSocial

Modulo Web e eSocial Service (RODRIGUES, 2013).

Vantagens e desvantagens do E-Social para as empresas

O cumprimento de todas as leis ndo serd uma tarefa complexa, pelo contrario, elas serdo
facilitadas pelo fato de ja estarem centralizadas. Cada tipo de informacdo prestada ao governo
passa a receber uma classificacao diferente, chamado de “evento”, e possui o formato especifico
para ser enviada. Os eventos especiais sao os que informam a estrutura da empresa, seu ramo e
area de atuacdo (EGESTOR, 2017).

Como as informagdes serdo prestadas diretamente para a plataforma do e-Social, o
usuario ndo precisa mais fazer a integracdo de formularios e declaragdes. Em outras palavras
quando se padroniza o envio, a quantidade de obrigacdes recolhidas também serd diminuida

(NASCIMENTO, 2013).
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O empregador podera atuar de maneira mais transparente € com maior seguranga
juridica. Dessa forma, o mesmo fica livre de passivos fiscais e trabalhistas que nao interessam
e somente atrasam o andamento do negocio (EGESTOR, 2017).

Todavia, mesmo com as dificuldades das empresas em se adaptar ao e-Social, ainda ¢

possivel extrair alguns beneficios para a empresa, segundo Vieira (2015):

Fornecimento de dados em um tnico espaco — Sabendo que em apenas um ambiente
estardo todas as informagdes dos trabalhadores, o eSocial facilitard o envio das
informagoes para um unico local — seu webservice.

Abrangéncia do conhecimento — O sistema exigird mais conhecimento e
detalhamento técnico dos profissionais de recursos humanos, departamento pessoal,
seguranca e medicina do trabalho, entre outros.

Desburocratizagdo — Com a implantagdo do programa, o preenchimento dos inimeros
formularios ¢ declaragdes exigidos ndo sera mais necessario (como a DIRF, o RAIS
e o GFIP), de modo que as informagdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas serdo
emitidas em um Unico arquivo.

Direitos trabalhistas — O histérico trabalhista fica vinculado ao CPF do funcionario, o
que torna mais facil a concessdo de beneficios previdenciarios — como a
aposentadoria ou o auxilio-doenga. Isso também facilitard a fiscalizagdo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, tanto por parte do governo, quanto por parte
dos proéprios empregados.

Portanto, o maior desafio que as empresas devem enfrentar com a implantacdao do
eSocial, ¢ a questdo da padronizacao de cadastros de trabalhadores, todos devem estar revisados
e unificados, pois serd necessario que essas informagdes sejam consistentes com todas as

informacdes fiscais da mao de obra contratada (RODRIGUES, 2013).

3 METODOLOGIA

A pesquisa ¢ uma das ferramentas mais importantes para o homem, neste prisma, tem-
se a possibilidade de responder aos mais instigantes questionamentos que surgem no cotidiano,
permitindo através da pesquisa obter o subterfugio para a resolucdo sobre os impactos nas

rotinas do Departamento Pessoal a partir do E-social.

Pesquisa ¢ o mesmo que busca ou procura. Pesquisar, portanto, ¢ buscar ou procurar
resposta para alguma coisa. Em se tratando de Ciéncia, a pesquisa € a busca de solugao
a um problema que alguém queira saber a resposta. Ndo se deve dizer que se faz
ciéncia, mas que se produz ciéncia através de uma pesquisa. Pesquisa ¢, portanto, o
caminho para se chegar a ciéncia, ao conhecimento (KAUARK, 2010, p. 24)

Em se tratando de abordagem a pesquisa aqui realizada tem como carater predominante,

pesquisa basica e qualitativa, uma vez que a mesma busca além de salientar um fenomeno
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presente no cotidiano, também busca enfatizar os pontos de vistas das partes que sdo afetadas

pelo mesmo.

A pesquisa basica concentra-se em torno dos problemas presentes nas atividades das
instituigdes, organizagdes, grupos ou atores sociais. Ela estd empenhada na elaboragdo
de diagndsticos, identificagdo de problemas e busca de solugdes. Responde a uma
demanda formulada por “clientes, atores sociais ou institui¢des (THIOLLENT, 2009,
p- 36).

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema a pesquisa foi qualitativa, uma
vez que a interagdo do ator social ora apresentado, procura enfatizar aspectos singulares que

fornecem ao pesquisador relevante prospecto quanto ao problema em questao.

Pesquisa qualitativa: considera que ha uma relagdo dinamica entre o mundo real e o
sujeito, isto ¢, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretagdo dos fenomenos e a
atribui¢@o de significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta ndo
requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta
para coleta de dados e o pesquisador ¢ o instrumento-chave. Tal pesquisa ¢ descritiva.
Os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu
significado sdo os focos principais de abordagem (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.
70).

Assim, tem-se para a pesquisa aqui fomentada, que a abordagem qualitativa proporciona
o0 aprego de questdes subjetivas que valoram o objeto de estudo, proporcionando ao pesquisador
uma aproximacao mais concisa dos efeitos do problema.

Do ponto de vista de seus objetivos, este estudo foi empregue a pesquisa exploratoria.
Tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas de torna-lo
mais explicito, buscando maior familiaridade com o problema e buscando visualizar as

possiveis solugdes para 0 mesmo.

Estas pesquisas tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas t€ém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intuigdes. Seu planejamento ¢, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado. Na maioria dos
casos, essas pesquisas envolvem: (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c) analise
de exemplos que "estimulem a compreensdo" (GIL, 2011, p.41)

Dessa forma, a pesquisa objetiva a aproximacdo do pesquisador a realidade dos
problemas, também objetiva a compreensdo de maneira menos totalitaria, fragmentando as

opinides apresentadas e objetivando a perspectiva da 6tica dos atores sociais envolvidos.
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Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, foi aplicado para este estudo os
procedimentos de pesquisa bibliografica. Com base em publicagdes nacionais, em livros,

artigos de autoria de profissionais da area de contabilidade, leis, revistas e jurisprudéncias.

A pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os
estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas de-
senvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliograficas. Boa parte dos estudos
exploratérios pode ser definida como pesquisas bibliograficas. As pesquisas sobre
ideologias, bem como aquelas que se propdem a analise das diversas posi¢des acerca
de um problema, também costumam ser desenvolvidas quase exclusivamente
mediante fontes bibliograficas (GIL, 2011, p. 44).

Portanto, ¢ perceptivel que, apesar de todo o esforgo para levantar os pontos de vista dos
atores sociais envolvidos no processo ao qual a pesquisa se propde a estudar, tem-se que o
embasamento teodrico através do levantamento bibliografico, se torna o alicerce para a
compreensdo da pesquisa, também contribuindo para o arcabougo da mesma, fortalecendo sua

credibilidade e seriedade.

4 RESULTADOS

A era da informagdo j& alcangou vdrias ciéncias, ndo podendo abandonar a ciéncia
contabil, que cada vez mais precisa se adequar a constantes mudangas.

O e-Social ¢ uma plataforma do governo federal para unificar a escrituracao fiscal e
contabil das empresas. Gerando modernizacdo para o contribuinte e consequentemente
facilitando bastante o trabalho dos escritérios de contabilidade que sdo responséaveis pelas
empresas.

Esse sistema ¢ essencial por conseguir simplificar o cumprimento de obrigagdes
principais e acessorias dos empregadores, caso extremamente completo com sistemas
anteriores. Através da sua implementagdo, as informacdes que sdo enviadas atualmente a cada
orgdo responsavel de maneira separada e em diversas datas, devem ser entregues em uma tnica
vez € somente por meio de um unico ambiente digital, isso acarreta imediatamente na
racionalizac¢ao do trabalho.

Com a simplificagdo de todos esses processos, as empresas passam a trabalhar de
maneira unificada, para a organizacdo das informacgdes, os departamentos sdo centralizados e
passam a ficar envolvidos para a inser¢do dos dados no sistema. E imprescindivel que a

comunicacdo interna da empresa seja fortalecida e atua de maneira transparente e efetiva, para
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que estes dados sejam considerados de forma correta e em tempo habil para que seja inserido
dentro do e-Social.

A utilizagao do e-Social consegue melhorar a questao da transmissdo de informagdes
sobre a identificacdo do empregador/contribuinte/6rgao publico, contendo dados basicos da
estrutura administrativa, além de informar os vinculos dos empregados ativos e servidores,

mesmo que eles estejam afastados.

Quadro 02: Vantagens, desvantagens e Dificuldades do e-Social

Vantagens Desvantagens Dificuldades

7

E possivel verificar, o | Os gastos que as empresas | A nova rotina trard um

sistema deve proporcionar | tem com a atualizagdo dos | grande impacto para o0s

inimeras vantagens, nao | seus sistemas de DP, Folha | escritérios de contabilidade,

somente para um lado, mas
para todos os envolvidos.
Porém ¢ valido destacar, que
em um primeiro momento,
este recurso deve exigir um
grande esfor¢co por parte das
relacdo ao

empresas em

preparo  tecnoldgico e
principalmente de pessoal
capacitado

para seu

manuseio.

de Pagamento, etc; além de

treinamento para 0s
departamentos (pessoal e
DP) da empresa e

necessidade de revisdo de
processos internos de todas
as empresas, inconsisténcia
de cadastro, multas,

sobrecarga nas regras
trabalhistas e acordo sindical,

risco de penalidade.

mas, no longo prazo, trard
mais agilidade, diminui¢ao
do numero de documentos
arquivados ¢ um controle
maior sobre as informagdes
trabalhistas. O e-Social ainda
estd na fase inicial, portanto,
ndo ¢ possivel acessar o
sistema e ver, na pratica,

como ele vai funcionar. O

que se sabe € que,
provavelmente, segundo
cronogramas  extraoficiais,

todas as empresas terdo que

se adequar.

Fonte: Nascimento (2013); Vieira (2015); Nascimento (2013)

Para a pessoa e/ou empresas que vao trabalhar com a ferramenta ¢ necessario antes
buscar conhecer a ferramenta como um todo, por meio de treinamentos para todo o quadro de
funciondrios. Assim, membros da equipe técnica do e-Social apresentam os principais temas

sobre e-Social. ENIT oferece curso online completo sobre o e-Social e videos da TV Receita
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abordam a relagdo entre e-Social, EFD-Reinf, DCTFWeb ¢ scus reflexos no calculo de
contribuigdes previdenciarias.

Por fim, pode-se compreender que a plataforma digital denominada de E-social ¢ de
grande valia em varios aspectos, € que consegue fazer com eficiéncia a substituicdo de
obrigagdes acessorias que o Departamento Pessoal estd acostumado a entregar
separadamente, como a RAIS (Relagdo Anual de Informagdes Sociais), CAGED (Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados) e a GFIP (Guia de Recolhimento do Fundo de
Garantia do Tempo de Servi¢o e Informagdes a Previdéncia Social), melhorando em todos

sentidos cada processo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O e-Social trata-se de um projeto do governo federal que tem por objetivo desenvolver
um sistema de coleta das informagdes descritas no seu objeto, armazenando-as no Ambiente
Nacional do e-Social, possibilitando aos 6rgaos participantes do projeto sua efetiva utilizagdo
no suporte a fins trabalhistas, previdenciarios, fiscais e de apuracdo de tributos e do FGTS.

O estudo esclarece que o e-Social estabelece a forma com que passam a ser prestadas as
informacdes trabalhistas, previdenciarias, tributirias e fiscais relativas a contratacdo e
utilizacdo de mao de obra onerosa, com ou sem vinculo empregaticio, e de producao rural.

Todavia, vale lembrar que os profissionais sdo responsaveis pela inser¢ao dos dados,
por isso, sugerem-se que todos devam ser treinados e instruidos para proceder de forma correta
com essas operagoes, evitando assim as ndo conformidades e at¢ mesmo a impossibilidade do
envio dos dados no tempo exigido.

Portanto, ¢ importante que sejam realizadas mais pesquisas em torno dessa tematica,
haja vista, as legislagdes sempre sofrem alteragdes e estudos atualizados podem acrescentar em

informacdes para classe de contadores e sociedade em geral.
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