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AVALIACAO PSICOLOGICA DO TRANSITO: CONTRIBUICOES E DESAFIOS

Geovanna Caroline Vaz Romeiro Faustino !
Fausto Rocha Fernandes?

RESUMO: A Avaliagdo Psicoldgica ¢ uma das principais fungdes do profissional psicologo,
pois possibilita a compreensdo do funcionamento psiquico e comportamental do individuo. Esta
especialidade abrange varias areas de atuagdo, dentre elas a organizagdo, neuropsicologia,
hospitalar e o transito. O presente estudo se aterd ao contexto do transito, com o objetivo deste
de analisar a historia da Psicologia do Transito, investigando quais sdo os aspectos histéricos
que marcam a evolucdo do tema, bem como averiguar de que forma a Avaliacdo Psicologica
pode contribuir no contexto da mobilidade urbana. A metodologia deste artigo constituiu-se em
uma pesquisa bibliografica fazendo um levantamento das publicagdes referentes a tematica a
partir de revisdo de literatura de producdes cientificas. Diante do exposto, verificou-se as
contribui¢cdes da Avaliacdo Psicoldgica do Transito para a sociedade e os desafios para a sua
pratica.
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1. INTRODUCAO

A Avaliagao Psicolédgica ¢ um processo técnico e cientifico (CONSELHO FEDERAL
DE PSICOLOGIA, 2013) estruturado, de investigagdo de fendmenos psicoldgicos. Esse
processo utiliza de métodos, técnicas e instrumentos reconhecidos cientificamente para
responder a uma demanda de forma explicativa. Além de ser uma pratica exclusiva do psicoélogo
(Decreto n® 53.464/64), ¢ utilizada para uma finalidade especifica, ou seja, ¢ proibido ao
profissional executar o processo por vontade propria.

A Avaliagdo Psicoldgica ¢ uma das principais fungdes do profissional psicélogo, pois
possibilita a compreensdo do funcionamento psiquico e comportamental do individuo
(AMERICAN PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION, 2014). Esta especialidade abrange vérias
areas de atuacdo, dentre elas a organizacdo, neuropsicologia, hospitalar e transito. Nesta

pesquisa o enfoque estard no transito.
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Segundo Silva (2012), a pratica de Avaliagdo Psicologica Pericial no transito ainda ¢
tema pouco discutido no ambito académico, seja por falta de interesse dos psicologos pela area,
ou por ser uma ramificacdo recente da psicologia. O presente trabalho se atera as fontes de
pesquisa que versam sobre a histéria de evolucdo da Avaliagdo Psicologica de forma geral,
partindo para a Psicologia do Transito e suas particularidades.

Diante do exposto, decide-se desenvolver este artigo com o objetivo geral de analisar a
Avaliagao Psicologica do Transito, a partir de revisao de literatura de produgdes cientificas,
investigando suas contribui¢des e desafios para a psicologia enquanto ciéncia. Quanto aos
objetivos especificos, busca-se analisar a historia da Psicologia do Transito, investigar quais
sdo os aspectos historicos que marcam a evolucao do tema, bem como averiguar de que forma
a Avaliagdo Psicologica pode contribuir no contexto da mobilidade urbana.

A questdo que norteia esse estudo ¢é: quais as contribui¢des e desafios da Avaliagdo
Psicologica do Transito. A hipdtese principal ¢ que o processo de avaliagdo executado pelas
clinicas ¢ de extrema importancia para a modalidade urbana, porém, apresenta desafios no que
tange a visao e compreensao limitada da sociedade.

Como justificativa pessoal, a relevancia dessa pesquisa repousa em sua possibilidade de
contribuir para o entendimento da pratica do psicélogo na Avaliagdo Psicologica do Transito.
Quanto a justificativa social a populacdo pode vir a compreender a importancia da Avaliagao
na aquisi¢cdo e renovacao da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH). E para a justificativa
cientifica esse estudo agrega conhecimentos aos profissionais que estao inseridos neste contexto
visto a escassez de estudos sobre esse tema, possibilitando pesquisas com um aprofundamento

na Psicologia do Transito.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Avaliacao Psicologica

Na historia da humanidade, avaliar é uma atividade existente (LINS, BORSA, 2017).
Todas as areas do conhecimento humano utilizam alguma forma para medir, para tanto se criam
instrumentos para mensurar determinada unidade de medida. A Avaliacdo Psicologica ¢ a area
da Psicologia que faz tal mensura¢ao, possibilitando a compreensdo do funcionamento psiquico

e comportamental do individuo.
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De acordo com a Resolugdo n®° 007 do Conselho Federal de Psicologia (2003)

Avaliagdo Psicoldgica ¢ um processo técnico e cientifico realizado com pessoas ou
grupos de pessoas que, de acordo com cada area de conhecimento, requer
metodologias especificas. Ela ¢ dindmica e constitui-se em fonte de informagdes de
carater explicativo sobre os fenomenos psicoldgicos, com a finalidade de subsidiar os
trabalhos nos diferentes campos de atuagdo do psicologo, dentre eles, satde,
educagdo, trabalho e outros setores em que ela se fizer necessaria. Trata-se de um
estudo que requer um planejamento prévio e cuidadoso, de acordo com a demanda e
os fins para os quais a avaliacao se destina.

A Cartilha de Avaliagao Psicologica aponta os passos minimos para fazer uma avaliagao
psicolodgica. Dentre eles, pode-se citar: (1) fazer um levantamento dos objetivos da avaliagdo e
particularidades do grupo ou individuo a ser avaliado, facilitando assim na escolha dos
instrumentos mais adequados para a avaliacdo; (2) coletar informagdes pelos meios escolhidos
(entrevista, testes, etc); (3) integrar informagdes e desenvolver hipoteses inicias; (4) indicar
respostas @ demanda da avaliagdo e comunicar cuidadosamente os resultados (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2013).

Desse modo, ressalta-se que o processo de Avaliagdo Psicologica emprega técnicas
validadas com pesquisas fundamentadas teoricamente, configurando o carater cientifico da
pratica. Segundo Primi (2010) a avaliacdo “representa uma area central da ciéncia psicologica
porque permite a objetivagdo e operacionalizagdo de teorias psicologicas”.

Além de sua cientificidade, este processo possui carater dinamico, isto ¢é, os
instrumentos e técnicas sao selecionados a depender da demanda, portanto, pode ser feito de
maneiras distintas de acordo com o contexto. A escolha das ferramentas utilizadas parte da
combinac¢do dos objetivos e contextos, podendo-se pensar melhor quais estudos sdo necessarios
para justificar o uso de determinados instrumentos e estratégias (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2003).

Alguns fatores como objetivo especifico, referencial teorico e finalidade da avaliacao
devem ser considerados na escolha instrumental, e o avaliador pode utilizar testes
psicométricos, projetivos, dindmicas de grupo, dentre outros materiais disponiveis (LINS;
BORSA, 2017). Para tanto, ¢ necessario que o profissional tenha um vasto conhecimento em
relacdo ao processo e busque uma formacao mais sélida em avaliagdo psicoldgica, baseando-se
em preceitos cientificos, praticos e éticos da profissio (BARROSO; SCORSOLINI-COMIN;
NASCIMENTO, 2015).
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Conforme o Conselho Federal de Psicologia (2013), a Avaliagdo Psicoldgica ¢ um

procedimento que necessita ser planejado pelo profissional, portanto, ¢ imprescindivel a
existéncia de um planejamento que obtenha todos os passos necessarios para sua execugao,
abarcando desde a descricdo da demanda a apresentagdo dos resultados. Este planejamento deve
responder onde se faréd a avaliacdo, a quem ela destina, o que e como sera avaliado bem como
qual material serd utilizado.

Assim, reforca-se:

A avaliagdo psicologica ¢ geralmente entendida como uma area aplicada, técnica, de
producdo de instrumentos para o psicdlogo, visdo certamente simplista da area. A
avaliacdo psicologica ndo ¢ simplesmente uma area técnica produtora de ferramentas
profissionais, mas sim a area da psicologia responsavel pela operacionalizacdo das
teorias psicoldgicas em eventos observaveis. Com isso, ela fomenta a observacgdo
sistematica de eventos psicologicos, abrindo os caminhos para a integracdo teoria e
pratica. Ela permite que as teorias possam ser testadas, eventualmente aprimoradas,
contribuindo para a evolug¢do do conhecimento na psicologia. Portanto, a avaliagdo na
psicologia ¢ uma area fundamental de integragdo entre a ciéncia e a profissdo. Disso
decorre que o avango da avaliagdo psicoldgica ndo ¢ um avango simplesmente da
instrumenta¢do, mas sobretudo das teorias explicativas do funcionamento
psicologico. (PRIMI, 2003, p. 68)

A Avaliacdo Psicologica abraca multiplas areas de pesquisa e atuacao, se inserindo nos
diferentes contextos que envolvem o cotidiano dos individuos, sendo eles o trabalho, a saude,
a educagdo, o esporte ¢ a avaliagdo neuropsicolédgica (LINS, BORSA, 2017). Seja no ambito
individual, grupal ou institucional, essa especialidade da psicologia se da a partir de demandas
especificas, analisando os condicionantes sociais, historicos e familiares.

Segundo a Resolugao n° 007 do Conselho Federal de Psicologia (2003),

os resultados das avalia¢des devem considerar e analisar os condicionantes historicos
e sociais e seus efeitos no psiquismo, com a finalidade de servirem como instrumentos
para atuar ndo somente sobre o individuo, mas na modificagdo desses condicionantes
que operam desde a formulag@o da demanda até a conclusio do processo de avaliagdo
psicologica.

Como uma area do conhecimento em ciéncias humanas, a Avaliacao Psicoldgica gira
em torno de tudo o que envolve o individuo, aspectos socioecondmicos, historicos e culturais,
pois consiste em um momento de escuta ativa, que relaciona saide mental e subjetividade.
Assim sendo, o profissional precisa olhar para além dos resultados dos testes, considerando os
fatores socioculturais, o contexto do avaliando, reconhecendo dessa forma variaveis externas a

ele (LOPES, 1998).
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Dessa forma, a avaliacdo psicologica responde a demandas especificas de diferentes
contextos, como os processos de avaliacdo psicoldgica no ambito juridico (guarda de filhos,
pericias e outros), concurso publico, recrutamento e selecao, registro e porte de armas, para fins
de psicodiagnostico, realizacdo de procedimentos médicos (cirurgia bariatrica ou mudanga de
sexo) e também para a obtencdo da Carteira Nacional de Habilitacdo (CONSELHO
REGIONAL DE PSICOLOGIA, 2016). Estes diferentes campos permitem conhecer o
individuo em suas areas de interesse, observando os processos psicoldgicos, avaliando e

orientando.

2.2 Historia da Avaliacao Psicologica

Os primordios da ideia de avaliagdo empirica na psicologia se deram com Wilhelm
Wundt - médico, fildsofo e psicélogo alemdo — que criou o primeiro laboratério experimental
na Alemanha, no século XVIII (WECHSLER; HUTZ; PRIMI, 2019). Wundt foi o primeiro a
mostrar que a introspec¢ao poderia ser usada para estudar os estados mentais e utilizou métodos
cientificos para examinar as estruturas de sensagdo e percep¢ao, sendo conhecido assim como
o pai da psicologia cientifica.

Em um contexto mundial, a Avaliacdo Psicoldgica foi se tornando um brago exclusivo
da psicologia a partir do estruturalismo de Wundt. No entanto, seus predecessores tiveram
fundamental importancia para que o processo técnico cientifico fosse estabelecido, sendo eles:
Francis Galton, organizador do primeiro laboratorio com medidas antropométricas para avaliar
as fungdes mentais na International Health Exibiton in Londres (WECHSLER; HUTZ; PRIMI,
2019), e James MacKeen Cattell, que em 1890, anunciou a sua bateria de testes, inspirada em
Wundt e Galton (FLANAGAN; MCDONOUGH, 2018).

Na contemporaneidade, as raizes da Avaliacdo Psicoldgica podem ser encontradas em
1905 por meio de um teste criado por Binet e Simon, cujo objetivo foi de avaliar as criangas
das escolas de Paris para inseri-las em classes apropriadas as suas habilidades (LINS; BORSA,
2017). Este instrumento possibilitou tracar um perfil cognitivo das criancas que possuiam
alguma dificuldade de aprendizagem, marcando o inicio da medida da inteligéncia, o que foi

conhecido futuramente, como avalia¢do psicoldgica da inteligéncia.
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Posteriormente, na Primeira Guerra Mundial, em 1917, os Estados Unidos da América
do Norte empreenderam esforcos para a avaliagdo de recrutas. Era necessario avaliar
rapidamente um grande nimero de homens para saber suas condigdes intelectuais € emocionais
(COHEN; SWERDLIK; STURMAN, 2014). No cenario da Segunda Grande Guerra Mundial,
os militares também utilizavam dos testes para a selecdo de recrutas, avaliando principalmente
a inteligéncia. Os instrumentos para avaliacdo de outros constructos como personalidade,
desempenho no trabalho e funcionamento mental comecaram a ser desenvolvidos a partir do
término da guerra (COHEN; SWERDLIK; STURMAN, 2014).

Em um contexto brasileiro, o ano de 1962 foi um marco dentro da ciéncia psicoldgica,
pois foi 0 ano em que o presidente Jodo Goulart promulgou, em 27 de agosto, a Lei n® 4.119,
que disp0Os sobre os cursos de formagdo em Psicologia e regulamentou a profissao (SILVA,
2012). A partir deste documento, ficou legitimada as praticas psicologicas existentes até aquele
momento, considerando suas importantes aplicacdes as demandas nos variados setores da vida
social, como educacdo, satude, trabalho e transporte (ANTUNES, 2014).

Segundo Pasquali (2016), no inicio do século XX, foram encontrados dois centros de
psicologia aplicada (conhecidos como laboratdrios) em Sdo Paulo, estes se concentravam
principalmente, as pesquisas sobre aprendizagem, utilizando testes de desenvolvimento mental
e de aprendizagem para leitura e escrita. Por conseguinte, os chamados “exames psicotécnicos”
foram propostos pelo Instituto de Sele¢dao e Orientagcdo Profissional, com o intuito de avaliar
motoristas no Rio de Janeiro (ANTUNES, 2002).

A partir destes acontecimentos historicos, a avaliagdo psicologica foi se estabelecendo
e desenvolvendo até se firmar como uma pratica importante da ciéncia psicologica. Ainda
assim, a regulamentacdo da Avaliacao Psicoldgica enquanto especializagao foi se dar apenas
em dezembro de 2018 pelo Sistema de Conselhos de Psicologia durante a Assembleia das
Politicas, da Administragdo e das Finangas em Brasilia (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2018).

“Durante este percurso at¢ a atualidade, a area viveu fases que variaram de criticas
negativas e negacao do uso dos testes até a sua ascensao baseada em desenvolvimento técnico,
cientifico e profissional” (INSTITUTO BRASILEIRO DE AVALIACAO PSICOLOGICA,
2019).
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2.3 Avaliacao e Testagem Psicologica

Além de ser uma das areas mais antigas da psicologia, a Avaliagdo Psicologica ¢ uma
das responsaveis pelo cunho cientifico da profissio (BUENO; PEIXOTO, 2018) pelo fato de
trazer dados mensuraveis e experimentais em sua pratica. Entretanto, ainda surgem duvidas a
respeito da relagdo entre “testagem psicologica” e “avaliagdo psicologica”, dois conceitos
distintos, mas que oferecem um ao outro uma certa complementacao.

E surpreendente que a diferenciagdo entre os termos “avaliagdo psicolégica” e “testagem
psicoldgica” ainda seja tdo confuso, mesmo apesar de alguns manuais publicados (COHEN;
SWERDLIK; STURMAN, 2014). Percebe-se que esta distingdo soa complexa pelos proprios
académicos e profissionais da area. De acordo com Lins e Borsa (2017) “a confusao se da na
medida em que o psicologo, a partir da aplicacdo de um Unico teste ou alguns testes, objetiva
fazer inferéncias ou prever comportamentos de forma descontextualizada”.

Em 2013, o Conselho Federal de Psicologia, em parceria com os conselhos regionais,
lancou a “Cartilha de Avaliacao Psicologica”, a qual esclarece algumas duvidas na area da
avaliacdo psicoldgica. Na referida cartilha, ¢ diferenciado os termos “avaliacdo psicologica” e
“testagem psicoldgica”, sendo o primeiro “um processo amplo que envolve a integracdo de
informagdes provenientes de diversas fontes, dentre elas, testes, entrevistas, observagdes e
analise de documentos” (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2013). De outro modo,
a testagem psicoldgica ¢ entendida como um processo cuja principal fonte de informagao sao
os testes psicoldgicos de diferentes tipos.

E necessario esclarecer, portanto, que a avaliagdo psicoldgica ndo se resume a aplicagdo
e corregdo dos testes psicoldgicos. O processo de avaliagdo se da utilizando-se outros recursos
e fontes de informacao, dentre elas entrevistas, escalas, observagoes ¢ analise de documentos.
Além disso, os resultados dessa avaliagdo devem considerar e analisar os condicionantes
historicos e sociais do individuo e seus efeitos no psiquismo (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2003).

A Avaliagdo Psicologica ¢ um ambito de destaque na Psicologia como ciéncia e
profissdo, visto que abarca um conjunto de conhecimentos, praticas, técnicas e instrumentos

(BARROSO; SCORSOLINI-COMIN; NASCIMENTO, 2015). Os testes, entretanto, sao um
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dos instrumentos abarcados pela avaliagdo. De acordo com Urbina (2007), os testes
psicologicos sdo procedimentos sistematicos que possibilitam a obtencdo de amostras
comportamentais relevantes para o funcionamento da cognicao.

O Conselho Federal de Psicologia (2013) define a testagem psicoldgica como uma etapa
especifica do processo de avaliagdo psicoldgica, cuja principal fonte de informacao diz respeito
as informagdes obtidas pela aplicagdo dos testes psicologicos de diferentes tipos. Assim,
salienta-se que a testagem ¢ apenas um recurso a ser utilizado no processo de avaliacao, pois
possibilita atingir informagdes para embasar o posicionamento do profissional perante o
avaliando (BARROSQO; SCORSOLINI-COMIN; NASCIMENTO, 2015).

Por se tratar de um processo cientifico, a Avaliagdo Psicoldgica precisa utilizar de
instrumentos cientificamente comprovados e autorizados pelo Conselho Federal de Psicologia,
por isso, o Conselho criou em 2003 o Sistema Informatizado de Avaliagdo de Instrumentos
Submetidos a apreciacdo da Comissdo Consultiva em Avaliagdo Psicologica (SATEPSI).
Criado pela Resolugdo n° 002 (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2003), o SATEPSI
passou a ter funcdo qualificadora de métodos e técnicas utilizados no processo de avaliacao
psicologica.

Conforme esta resolugdo, o psicdlogo deve utilizar testes psicologicos que estejam
dentre os considerados favoraveis pelo Conselho, os quais podem ser encontrados na lista do
Sistema Informatizado de Avaliagdo de Instrumentos Submetidos a apreciagao da Comissao
Consultiva em Avaliagdo Psicologica. Assim, “para que a pratica profissional ocorra em
consonancia com as exigéncias normativas atuais ¢ necessario que o psicologo mantenha uma
atitude de constante atualizagdo” (BARROSO; SCORSOLINI-COMIN; NASCIMENTO,
2015) visto que testes favoraveis podem se tornar nao favoraveis.

Pode-se observar que a Avaliacdo Psicologica foi vinculada a uma de suas aplicacdes
praticas — neste caso os testes - desde o seu surgimento, podendo ser este um dos principais
motivos da confusdo ainda presente entre os proprios profissionais da psicologia na distingao
entre tais termos (LINS; BORSA, 2017). No que tange a testagem, ela ¢ apenas um dos
instrumentos utilizados na Avaliagdo Psicoldgica. Os testes sdo agregados ao processo de
avaliacdo psicologica para se obter informagdes sobre o psiquismo do individuo (ANACHE,

2011 apud LINS; BORSA, 2017).
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Um dos motivos da confusao entre os termos mencionados ¢ a vinculagdo da avaliagao
psicologica a uma de suas praticas. Como assinalam Nunes et al. (2012), as disciplinas de
avaliagdo psicologica sdo presentes nos curriculos curriculares de qualquer curso de Psicologia,
porém o ensino se resume nas técnicas do processo de avaliagdo isoladas de outros contextos.

Entende-se, entretanto, que ndo ha aplicacdo de testes sem haver um processo de
Avaliacao Psicoldgica, pois € inviabilizado ao psicologo inferir, interpretar ou diagnosticar de
forma descontextualizada, apenas com base nos resultados da testagem (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2013). A Avaliagao Psicoldgica vé o individuo como um todo,
considerando as influencias sociais, culturais, educacionais e historicas, assim, dizer que ela

consiste em aplicagdo e corregdo de testes seria uma definicdo completamente reducionista.

2.4 Principios Basicos de Psicometria

Desde os primoérdios da psicologia uma grande vertente norteava o conhecimento sobre
o ser humano: a introspec¢do. A introspeccao esta intimamente ligada a autoconsciéncia, pois
consiste em “olhar para dentro” e falar sobre si, observando-se e analisando-se. Lauro (2014,

p.35, apud TETENS, 1913) afirma que embora

a introspec¢do forne¢a um conhecimento seguro, ela mostra-se insuficiente, na
medida em que se limita a fatos particulares, sendo indispensavel para a ‘robustez’ do
método analitico de observagdo uma correta generalizagdo das proposicdes.

Com o surgimento do primeiro laboratorio experimental, criado por Wilhelm Wundt em
1879, dedicado a pesquisa da natureza psicologica, a psicologia rompeu como disciplina formal,
distinta da filosofia (URBINA, 2007). O conhecimento experimental e empirista refinou a teoria
psicoldgica, por meio de um olhar cientifico traduzindo-se na observagdo externa de um
pesquisador sobre os fendmenos psicoldgicos.

A psicologia ganhou um salto em termos de qualidade e operacionalidade, com o
surgimento do laboratorio experimental, sendo que depois disso comecou-se a desenvolver e
criar novas tecnologias e procedimentos reprodutiveis para investigar os conhecimentos da area
(LINS; BORSA, 2017). Desde entdo a psicologia comegou a se estruturar enquanto area
cientifica e mensuravel.

Segundo Karl Popper (1959), um pré-requisito para a ciéncia é que modelos e hipdteses

sejam enunciados de maneira testavel; ou seja, as explicagdes teoricas dos fendomenos devem

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade
Mantenedora:

Av. Brasil Oeste, s/n°, Jardim Zenith Il — CEP 38.500-000 Fundagdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG  Telefone: (34) 3842 5272 Palmério -
FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



uni

Centro Universitario

ser contrastadas com a realidade. Assim, a psicologia também exige um ramo estatistico para
criar instrumentos que medem os fendmenos psicologicos, sendo eles, a atengdo, memoria,
personalidade, dentre outros.

Psicometria ¢ a area da psicologia que mede ou quantifica os fendmenos psicoldgicos,
fazendo uma interface com a estatistica. De acordo com Pasquali (2009), um dos maiores
pesquisadores e cientistas das ciéncias psicoldgicas do Brasil, a psicometria ¢ uma ciéncia que
tem como intuito construir e aplicar instrumentos para mensurar os construtos e variaveis de
ordem psicoldgica.

“O conceito de mensuragdo estd no centro da testagem psicologica como atividade
cientifica voltada para o estudo do comportamento humano” (URBINA, 2007, p.43), portanto,
os testes sdao instrumentos padronizados que envolvem observacao e pontuagdo de respostas
eliciadas (LINS; BORSA, 2017). Ademais, para a andlise e interpretacdo dos dados e
informagdes captadas, o estudo estatistico possibilita atingir os esclarecimentos necessarios
para a apresentagao dos resultados.

Conforme Lins e Borsa (2017, p.137):

E a psicometria que possibilita a refutagio das hipoteses e a investigagio de
postulados sobre a natureza dos construtos psicoldgicos, tais como a sua estrutura e
organizacao, seu papel na explicagdo de comportamentos e atitudes, sua relagdo com
outras variaveis”.

Sendo assim, a psicometria trabalha com algumas exigéncias acerca dos testes, a fim
de que eles possam ser considerados adequados para o uso (HUTZ, 2015). Nesse sentido, a
psicometria classica postula sobre conceitos substanciais para nortear a testagem psicologica,
sendo eles os fundamentos de fidedignidade e de validade.

Os fundamentos de fidedignidade no contexto de testes e medidas, baseiam-se na
consisténcia e precisao dos resultados do processo de mensuragdao (URBINA, 2007), isto &,
trata-se da retiddo do instrumento. Um teste necessita ser confiavel de forma que os dados
obtidos pelas mesmas pessoas quando examinadas pelo mesmo teste, mesmo com
examinadores e condi¢des diferentes, sejam consistentes.

Urbina (2007, p.155) ainda aponta que ““a validade ¢ a questao mais fundamental relativa
aos escores de testes e seus usos”, sendo que ela depende das evidéncias passiveis de serem

reunidas para ratificar quaisquer inferéncias feitas com base nos resultados dos testes. Sendo
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assim, sintetiza-se que a validade versa sobre a legitimidade do teste, no que se refere a atender
0 objetivo proposto pela demanda especifica.

A Cartilha de Avaliagdo Psicologica publicada em 2013 determina as competéncias que
um psicologo precisa ter para a realizacdo de uma avaliagdo psicologica apropriada e de
qualidade. Dentre estas competéncias especificas, ressalta-se “ter conhecimentos de
Psicometria, mais especificamente sobre as questdes de validade, precisdo e normas dos testes,
e ser capaz de escolher e trabalhar de acordo com os propositos e contextos de cada teste”
(CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA, 2013).

Dessa forma, ¢ imprescindivel que o profissional de psicologia que trabalha com
avalia¢do tenha bagagem cientifica e conhecimento de estatistica para realizar a aplica¢ao de
testes e interpreta-los de maneira adequada. Conforme afirma Lins e Borsa (2017, p. 157), “sem
a psicometria, a avaliacdo psicoldgica, em particular, e a psicologia no geral, podem acabar

ficando restrita ao reino da especulagdo”.

2.5 Psicologia do Transito

O Conselho Federal de Psicologia (2000, p.10), define que a Psicologia do Transito ¢
uma “area da psicologia que investiga os comportamentos humanos no transito, os fatores e
processos externos e internos, conscientes e inconscientes que os provocam ¢ o alteram”. Tendo
em vista que “um organismo se comporta de determinada maneira devido a sua estrutura atual”
(SKINNER, 2006, p.19), a investigacao dos processos psicoldgicos no que tange a mobilidade
urbana ¢ indispensavel.

O objeto de estudo da Psicologia do Transito engloba todos os comportamentos que se
relacionam de alguma forma com o homem, o meio e o veiculo, bem como todos os fatores que
exercem alguma influéncia sobre ele. De acordo com Skinner (2006) qualquer informagao
disponivel acerca de qualquer uma das contribui¢des auxilia a previsdo e o controle do
comportamento humano e sua interpretacdo na vida didria. Assim, a Psicologia investiga essas
contribuigdes, a fim de tragar um perfil psicologico para o usuario direto.

A Psicologia do Transito estuda todas as questdes relacionadas ao trafego e mobilidade
urbana, no que se refere a figura humana, abarcando a constru¢do de sinalizagdo, prevencao de

acidentes e educagdo para o transito. Desde o surgimento da psicologia do transito, “o foco tem
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sido a seguranga e a prevencao de acidentes” (LINS; BORSA, 2017, p. 381), assim, neste topico
a énfase sera dada a Avaliag¢ao Psicologica Pericial executada no Transito.

A Avaliacdo Psicolégica Pericial do transito tem por objetivo aprofundar o
conhecimento de aspectos comportamentais, perceptivos, cognitivos e de tempo de reagdo dos
condutores, visando, dessa forma, a diminui¢do dos indices de acidentes de transito
(ROZESTRATEN, 2003; RUEDA, LAMOUNIER, 2005). Para tanto, ¢ exigido ao profissional
conhecimento técnico-cientifico, capacitagao adequada, além de responsabilidade social por
seu carater pericial e legal.

Segundo Silva (2012), um dos marcos para a psicologia do transito no Brasil foi a
promulgacdo do primeiro Cddigo Nacional de Transito (Decreto-lei n°® 2994/1941) que
estabeleceu o exame médico e o exame psicologico a fim de estabelecer o perfil psicofisioldgico
profissional. Neste documento, também foi determinado as verificagcdes periddicas das
condi¢des minimas de capacidade fisica e psiquica dos motoristas profissionais, trazendo a ideia
de prevenc¢ao de acidentes como contribui¢ao pratica profissional.

Contudo, oito meses depois, o cddigo referido foi alterado com o Decreto-lei n°® 3.651,
criando o Conselho Nacional de Transito (CONTRAN), 6rgado méximo normativo e consultivo.
O art. 108 deste decreto dispde que “em caso de acidente grave na via publica e apurada a culpa
do condutor, serd o mesmo submetido a novo exame da visdo, e, ainda, ao exame
psicofisiolégico se decorridos mais de dois anos a contar do ultimo a que foi submetido.”
(BRASIL, 1941). De acordo com Silva (2012), esta medida fez com que o exame psicologico
no transito perdesse seu carater preventivo.

Na mesma década, foi promulgado outro decreto-lei, n® 9.545, que informava que
deveria ser organizado um conjunto de testes para a realizagdo do exame psiquico (SILVA,
2012). Este documento causou grande impacto na profissdo de psicologo, pois possibilitou a
busca por conhecimento do que seria um comportamento desejado do perfil psicofisiologico do
condutor de veiculo.

Em 1953, o Conselho Nacional de Transito tornou a Avaliagdo Psicoldgica obrigatoria
a todos os candidatos a Carteira Nacional de Habilitagdo (LINS; BORSA, 2017). Segundo
Vieira, Pereira e Carvalho (1953), os processos psicologicos mensurados nessa avaliacdo eram

especificamente a personalidade e a atengao.
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Dentre variadas areas de atuagao do psicélogo, a psicologia do transito ja se configurava
como uma area relevante, desde 1962, com a regulamentacdo da profissdao, contribuindo
intensamente para o fortalecimento da psicologia no Brasil (RUEDA, 2011). O ano referido
marcou a histéria da Psicologia do Transito, pois a mesma passou a se configurar uma das
primeiras areas de atuag@o do psicologo desde o inicio da Psicologia no Brasil (SILVA, 2012).

Silva (2012) afirma que no contexto académico, os estudos do professor e pesquisador
Reinier Rozestraten na década de 70 levaram ao desenvolvimento da Psicologia do Transito
enquanto subarea da psicologia. O autor também destaca que Rozestraten (1988) foi o pioneiro
em se dar conta da dimensdo comportamental no transito, elaborando pesquisas que langaram
as bases para a Psicologia do Transito.

No que se refere especificamente a Avaliagdo Psicoldgica, as Resolugdes n° 267/2008 e
007/2009 instituiram que, para a realizacdo do processo de avaliacdo deveriam ser utilizados
entrevistas individuais, testes psicoldgicos, dinamicas de grupo, escuta e intervencdes verbais.
(LINS; BORSA, 2017). A partir de entdo, o manual para a Avaliagdo Pericial no transito foi
sendo estruturado, sofrendo posteriormente algumas alteragdes.

A Resolugao n° 007/2009 do Conselho Federal de Psicologia representou grande avango
na pratica profissional da classe. No referido documento, foram aprovados normas e
procedimentos para a avaliagdo psicologica de candidatos a Carteira Nacional de Habilitagdo e
condutores de veiculos automotores, dispondo principalmente sobre as habilidades minimas
necessarias para o candidato e condutores de veiculos automotores, instrumentos de avaliacao
psicoldgica, condicdes da aplicacdo dos testes psicoldgicos, mensuragdo e avaliagao.

Além disso, ressaltando as habilidades minimas, a resolugdo (CONSELHO FEDERAL
DE PSICOLOGIA, 2009) determinou que, independente da atividade do candidato, a avaliagdao
da tomada de informagdo deveria ser avaliada por meio dos testes da bateria de atencdo (difusa,
concentrada, dividida, alternada). Também foi determinado que o processamento de informagao
e tomada de decisdo seriam avaliados de acordo com a inteligéncia, memoria, orientagdo
espacial, juizo critico.

Na Cartilha de Avaliagdo Psicologica mencionada anteriormente no texto foi

especificado o trabalho do psicélogo no transito:
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No contexto do transito, geralmente, o objetivo da avaliacdo & a previsao de
comportamentos inadequados a partir de varidveis psicoldgicas levantadas pelos
testes. Assim, estudos de validade de critério mostrando que as variaveis medidas no
teste preveem comportamentos importantes nessa situagdo (tais como
comportamentos de risco, envolvimento culposo em acidentes, etc.) sdo os requisitos
basicos que justificam o seu uso nesse contexto, ja que irdo sustentar a decisdo sobre
a habilitagdo. (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2013)

O comportamento definido neste trecho, ¢ outro aspecto a ser analisado, pois equivale a
um conjunto de reagdes diante de interagdes suscitadas pelo meio (LINS; BORSA, 2017). A
Resolugdo n° 007/2009 determinou ainda que a verificagdo do comportamento no contexto do
transito, deveria partir por meio da entrevista e situagdes hipotéticas, aferindo comportamentos
adequados as situagdes no transito, como tempo de reagdo, a coordenacao viso e audiomotora
e a autoavaliagdo de quando as agdes no transito correspondem ou ndo a comportamentos
adequados tanto individual quanto grupal (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2009).

Segundo Silva (2012), a Psicologia do Transito teve sua participagdo consolidada no
processo de habilitagdo no século XXI, superando os movimentos que eram contrarios a
obrigatoriedade da Avaliagdao Psicoldgica no contexto. Atualmente, a Avaliacao Psicologica ¢
exigida pela legislacdo brasileira do transito (Resolugdo n® 007 de 2003 e a 007 de 2009 do
Conselho Federal) e a Psicologia do Transito vem se envolvendo nas politicas publicas,

ampliando suas intervengdes para além do motorista.

3. METODOLOGIA

Este trabalho constituiu-se de uma pesquisa bibliografica, no qual realizou-se uma
consulta em livros e artigos cientificos selecionados que vao ao encontro da teméatica. Segundo
Barros e Lehfeld (2007), a pesquisa bibliografica € realizada com a inteng@o de solucionar uma
problematica ou de atingir novos conhecimentos a partir do contetido adquirido na pesquisa. O
estudo consiste em uma pesquisa exploratdria desenvolvida em nivel bibliografico, sobre a
Avaliagao Psicoldgica, buscando responder quais as suas contribuicdes e desafios no sistema
de transito.

A pesquisa bibliografica foi escolhida como método por permitir que o pesquisador

realize uma busca geral dos principais trabalhos ja publicados sobre o tema, desde que oferecam
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dados relevantes e atuais, para assim, evitar erros e auxiliar na planificagdo do trabalho
(LAKATOS; MARCONI, 2007). O método cientifico consiste na aplicacdo apropriada da
reflexdo e da experimentacao (FERRARI, 1982), dessa forma, o fim precipuo deste estudo ¢
utilizar dos dois recursos para atingir seus objetivos gerais e especificos.

Para a confeccdo deste artigo foi realizado um recorte temporal de 2000 a 2022, nas
bases de dados Google Académico, Scientific Electronic Library Online (SciELO), Periodicos
Eletronicos em Psicologia (PePSIC), Sistema de Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS) e livros de acervo pessoal, sendo agrupados e expostos a partir de
sua aproximagao tematica.

A andlise dos artigos foi feita de forma criteriosa enfocando naqueles que mais se
adequaram a finalidade da pesquisa, sendo agrupados e apresentados a partir de sua
aproximacao temadtica. Para o tratamento dos dados, procedeu-se a analise do conteudo das
producdes selecionadas, interligando a teoria com a discussao sobre a pratica do psicologo, para

explanar melhor sobre as implicagdes do processo de Avaliagao Psicologica no Transito.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente pesquisa de cunho exploratdrio visou investigar a Avaliagdo Psicologica no
ambito do Transito, bem como suas contribui¢des ¢ desafios na comunidade cientifica. Desse
modo, foram utilizados pesquisadores da area para nortear os aparatos tedricos, como Susana
Urbina, Luiz Pasquali, e demais pensadores e estudiosos da Avaliacdo Psicologica e da
Psicologia do Transito.

Diante do estudo realizado, entende-se que a Avaliagdo Psicoldgica € a area cientifica
da psicologia, tendo em vista suas possibilidades de pesquisa e mensuragdo de resultados
(LINS, BORSA, 2017). Destarte, até chegar a essa condi¢do a Avaliagdo Psicoldgica percorreu
um trajeto arduo, andando lado a lado com o proprio reconhecimento da Psicologia enquanto
profissao.

Apesar das grandes dificuldades para o devido reconhecimento profissional e social ao

longo da historia, a Avaliagcdo Psicologica teve uma grande evolugdo nas ultimas décadas.
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Conforme pontua Lins ¢ Borsa (2017) a area da Avaliacdo Psicoldgica “tem se firmado e
mostrado sua importancia na pratica do psicélogo em seu compromisso com a sociedade”.

A Psicologia do Transito surgiu com a necessidade de prevengdao de acidentes no
transito, tendo como objeto de estudo o comportamento humano. Conforme -citado
anteriormente, 0 marco para a atuacdo aconteceu com a promulgacdo do primeiro Codigo
Nacional do Transito (Decreto Lei n® 2994 de 1941), que estabeleceu a avaliagdo psicologica
no ato de renovacao ou aquisicdo da Carteira Nacional de Habilitagdo. Por conseguinte, a
década de 50 alavancou a psicologia do transito e estabeleceu as bases para a regulamentagao
da profissdo de psicologo, com a expansdo da selecdo da avaliagdo psicologica e dos
instrumentos (SILVA, 2012).

No Brasil a profissdo do psicologo foi regulamentada em 1962 e, concomitantemente,
iniciou-se o movimento de criagdo do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de
Psicologia (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 1962). Silva (2012) afirma que desde
o inicio do reconhecimento da Psicologia no pais, a psicologia do transito configurou-se como
uma das primeiras areas de atuacgao.

Apesar da grande contribui¢cdo da psicologia do transito para a profissdo como um todo,
atualmente, os estudos na area estdo em caréncia. Em 1983, Rozestraten (1983, p.14) ja havia
afirmado que “embora as maiores contribui¢des na psicologia do transito sejam do psicélogo
que realiza avaliacdo dos candidatos a CNH, ¢ a partir dai que se pode afirmar que nos ultimos
40 anos pouco mudou na atuacao do psicélogo do transito”.

Ao longo da historia, a Psicologia do Transito sofreu criticas concernentes ao custo
elevado da avaliagdo psicologica e indagagoes referentes a real necessidade da implementagao
deste processo na aquisi¢ao e renovacao da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH). Silva
(2012) acrescenta que a necessidade de sistematizacao das caracteristicas necessarias para um
condutor ainda ¢ um desafio dentro da psicologia, tanto para aquele que utiliza veiculo
automotor para atividade remunerada quanto para atividade ndo remunerada.

Conforme exposto anteriormente, as resolugdes n° 267/2008 e n° 007/2009 do Conselho
Federal de Psicologia instituiram que deveriam ser utilizadas entrevistas individuais, testes
psicologicos, dindmicas em grupo, escuta e intervengdes verbais, durante a realizagdo da

Avaliacdo Psicologica (LINS; BORSA, 2017). Este processo, todavia, pode apresentar
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divergéncias no que tange a sua aplicagao no contexto do transito nos variados estados e regioes
brasileiras.

Nesse sentido, a Avaliagdo Psicologica do Transito enfrenta desafios em sua
uniformidade no que diz respeito a maneira em que o processo se desdobra nas clinicas,
enfatizando os critérios para a escolha dos testes a serem aplicados. Apesar das resolugdes que
versam sobre a selecdo de testes favoraveis conforme consulta no Sistema de Avaliacdo de
Testes Psicoldgicos (SATEPSI), ainda sdo incompreendidos os parametros de selecdo pelos
proprios psicologos.

Sabe-se que aten¢do, memoria, personalidade e inteligéncia sdo construtos psicologicos
que devem ser considerados no processo de Avaliagao Psicoldgica feita no Transito, entretanto,
existem uma diversidade de testes favoraveis no sistema que faz mensuracao de cada um desses
fendmenos (LINS, BORSA, 2017). Assim, ressalta-se a importancia de investigar quais
instrumentos sdo empregados pelos psicologos nas diversas regides do pais bem como os
critérios de escolha por parte dos profissionais.

Segundo o Conselho Federal de Psicologia (2013) as avaliagdes embasadas em métodos
cientificos chegam a respostas mais confidveis e validas. Assim, os critérios de escolha dos
meios de testagem a serem utilizados na Psicologia do Transito como também na Avaliacao
Psicoldgica em contexto geral, devem ser explorados a fim de detectar se os meios manuseados
correspondem ao prescrito pelo regimento do profissional.

A Resolugao n° 007 do Conselho Federal de Psicologia (2009) estabelece que:

A avaliagdo psicoldgica no transito, assim como em qualquer outro contexto de
atuagdo do psicologo, deve ter suas conclusdes pautadas em um processo de
investigacdo com base cientifica reconhecida. O uso de testes psicologicos nesse
processo requer que os mesmos tenham evidéncias de validade para tal proposito,
assim como os demais métodos usados nessa avaliacao.

Ressalta-se, portanto, a importancia de uma educagdo continuada para capacitar
cientificamente estes profissionais, ndo enfocando apenas na quantidade de testes para estudar,
mas sim na qualidade, tendo em vista que a ciéncia psicométrica ¢ a base da criacdo dos
instrumentos psicologicos (LINS, BORSA, 2017). Conforme exposto anteriormente, a
aplicacdo de testes exige conhecimento do manual especifico do instrumento e do estudo
estatistico, portanto, ¢ imprescindivel ao profissional aplicador possuir bom dominio de

psicometria. Este topico se configura em um grande desafio para a especialidade e para a
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comunidade de psicologos, pois ainda é comum encontrar profissionais sem o conhecimento
adequado a respeito do teste que utiliza, bem como o estudo por tras de seu manual (URBINA,
2007).

Urbina (2007) ainda aponta que a testagem inclui o uso de numeros, porém para muitos
académicos de psicologia o uso de estatistica e dados quantitativos representam um desafio que
parece ser insuperavel. Neste caso, ndo se exclui a necessidade de voltar aos estudos
matematicos basicos bem como a interpretacdo de graficos e tabelas, visto que sao primordiais
para a compreensao dos principios basicos da testagem psicologica.

O estudo da psicometria desempenha um papel importante na cientificidade da avaliagao
psicologica. Lins e Borsa (2017, p. 155) afirmam que “a avaliagdo psicologica sem a
psicometria perde a instrumentalizagdo que lhe proporciona a cientificidade de seus postulados
e hipoteses sobre a natureza dos construtos psicoldgicos”. Dessa forma, € necessario que haja
uma ponte entre o aparato teérico e o empirismo tanto durante a capacitagdo quanto na atuacao
profissional propriamente dita.

Em um contexto do Transito, a Avaliagao Psicoldgica pode ser erroneamente reduzida
na avaliacdo feita em um candidato a renovacdo ou aquisi¢do da Carteira Nacional de
Habilitagdo (LINS, BORSA, 2017). No entanto, esta visdo reducionista subjuga o papel do
psicologo no transito, menosprezando sua importancia nos demais ambitos que envolvem a
mobilidade urbana.

A Avaliacdo Psicologica identifica habilidades e determina se o condutor ¢ capaz de
realizar e compreender devidamente sua responsabilidade no transito (LINS, BORSA, 2017).
Assim, o psicologo trabalha para conferir mobilidade urbana para a sociedade, garantindo
melhorias na seguranga transito, diminuindo riscos de acidentes.

Com isso, faz-se necessario a ampliagcdo de estudos sobre a importancia da psicologia
do transito, contemplando todo o seu campo de atuagdo, abarcando Avaliacdo Psicologica,
pericia em casos de acidentes, educagdo no transito e assessoria em melhorias na sinalizagdo
(SILVA, 2012). Destaca-se, portanto, que os cuidados paliativos para o transito nao devem

substituir as intervengdes preventivas.

5. CONSIDERACOES FINAIS
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A énfase do presente trabalho esteve sobre a Avaliagdo Psicoldgica do Transito,
processo técnico e cientifico que avalia o condutor de veiculo automotor. Compreende-se que
a Psicologia colabora para a mobilidade urbana com intervengdes preventivas no que tange a
educagdo para o transito e a Avaliacdo Psicologica. A énfase do presente trabalho esteve sobre
a Avaliac¢do Psicologica do Transito, processo técnico e cientifico que avalia o condutor de
veiculo automotor.

A necessidade humana de compreender a si mesmo se faz presente desde a antiguidade,
a vista disso, a consolida¢do de uma ciéncia que estuda o comportamento representou uma
grande conquista social. Conforme exposto neste estudo, é parte importante da natureza humana
medir seus conhecimentos portanto, a Avaliacao Psicologica surgiu para fazer tal mensuragao
dos fendmenos psicoldgicos.

No transito, sabe-se que a Avaliacdo Psicologica ¢ uma area de mensuragdo, que analisa
processos cognitivos e habilidades minimas necessarias para que um individuo se torne um
condutor. Entretanto, ao longo dessa historia, a especialidade enfrentou desafios pertinentes no
que diz respeito ao seu reconhecimento.

Diante do que foi pesquisado, pode-se concluir que a Avaliagdo Psicologica foi uma
especialidade primordial para o entendimento da psicologia enquanto ciéncia. Nesse sentido,
contribuigdes da avaliagdo no ambito do transito sdo observadas no que diz respeito a evolugdo
do cenério de mobilidade urbana ao longo da historia.

Por outro lado, a Avaliagdo Psicoldgica do Transito enfrentou desafios para a sua
implementagdo dentro da psicologia, tanto no que tange ao custo do processo quanto ao
entendimento social da sua real importancia para o bom funcionamento do transito. Estes
desafios, contudo, ndo ficaram no passado. Ainda se depara com criticas a respeito do alto custo
do processo de avaliagdo pela sociedade, e concernentes a sua pratica por parte da comunidade
de psicologos.

Assim, o presente estudo contribuiu para o entendimento de que a Avaliagao Psicologica
do Tréansito desempenhou um importante papel na histéria da Psicologia enquanto ciéncia e
profissdo. O processo de Avaliagdo ainda exerce funcdo primordial para toda a sociedade,

educando para o transito e prevenindo acidentes.
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Nao obstante, a area ainda enfrenta impasses em sua pratica, fato que torna
imprescindivel uma maior gama de pesquisas que versem sobre o tema. Conclui-se, portanto,
que a Avaliagdo Psicoldgica do Transito apresenta possibilidades de maior desempenho com a
qualificacdo profissional adequada, educagdo continuada e ampliagdo em seu campo de

atuacao.

ABSTRACT: Psychological Assessment is one of the main functions of the professional
psychologist, as it enables the understanding of the psychic and behavioral functioning of the
individual. This specialty covers several areas, among them the organizational,
neuropsychological, hospital, and traffic. The present study will focus on the traffic context,
gathering knowledge about the history of the evolution of Psychological Assessment in general,
moving on to Traffic Psychology and its particularities. The objective of this study is to analyze
the history of Traffic Psychology, investigating which are the historical aspects that mark the
evolution of the theme, as well as to investigate how Psychological Assessment can contribute
to the context of urban mobility. The methodology of this article consisted of a bibliographic
research making a survey of the publications referring to the theme from a literature review of
scientific productions. In view of what has been exposed above, the contributions of the
Psychological Evaluation of Traffic to society and the challenges to its practice were verified.

Keywords: Psychology. Psychological Assessment. Traffic Psychology. Tests.
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