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A IMPORTANCIA DO PSICOLOGO NA PSICO-ONCOLOGIA
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RESUMO

A Psico-Oncologia € uma intersecéo entre a Psicologia e a Oncologia, que busca compreender
e estudar as variaveis do comportamento relacionadas ao processo de adoecimento e cura, e
ainda as intervengdes ao longo de todo este mesmo processo, que traz uma perspectiva para
paciente, familiares e equipe hospitalar. Portanto, a atuagao do psicologo € manter o bem-estar
psicolégico do paciente, identificando e compreendendo os fatores emocionais que interferem
na sua saude. O objetivo desse estudo € compreender o trabalho e a fungdo do psicélogo no
ambiente hospitalar com os pacientes oncoldgicos. O presente trabalho € uma pesquisa de
cunho qualitativo e bibliografico, pois foi feito a partir do levantamento de referéncias teoricas ja
analisadas e publicadas por meios escritos e eletronicos, como livros, artigos cientificos e
paginas de web sites. A atuacao do profissional da psicologia no ambito oncolégico € de suma
importancia em todas as etapas, desde o momento do diagndstico, da reabilitagdo e até
mesmo na fase terminal da doenga, onde os instrumentos mais usados na pratica sdao o
acolhimento e a escuta. Estes sdo capazes de proporcionar melhoria na qualidade de vida,
aliviar os efeitos secundarios do tratamento, para o enfrentamento da doenca, orientando
quanto aos possiveis efeitos colaterais e como lidar com eles. Percebeu-se ser importante a
divulgacao da relevancia desta especialidade a fim de obter maior reconhecimento e
valorizagao por parte dos profissionais de saude, criando assim uma maior demanda para a
atuacao do psicologo na area da oncologia.

Palavras chave: Psicologia. Oncologia. Qualidade de vida.

INTRODUGAO

De acordo com Venancio (2004), o diagndstico de cancer e todo o processo da doenga
sao vividos pelo paciente e pela sua familia como um momento de intensa angustia, sofrimento
e ansiedade. Além do rétulo de uma doencga dolorosa e mortal, o paciente comumente vivencia
no tratamento, geralmente longo, perdas e sintomas adversos, acarretando prejuizos nas
habilidades funcionais, vocacionais e incerteza quanto ao futuro. Muitas fantasias e
preocupacdes em relacdo a morte, mutilagdes e dor encontram-se presentes.

Sendo assim, surge a figura do psicologo para agregar a equipe multidisciplinar com o
intuito de escutar e acolher o sofrimento do individuo frente as dificuldades com o objetivo de

auxiliar o paciente em seu processo de adoecimento, visando a minimizacdo do sofrimento
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provocado pela hospitalizagdo, devendo prestar assisténcia ao paciente, seus familiares e a
toda equipe de servigo, levando em conta um amplo leque de atuagdo e a pluralidade das
demandas atuando na area hospitalar (CHIATTONE, 2011).

A Psicologia Hospitalar € uma area que lida diretamente com a subjetividade e
sofrimento do outro, exige que o psicologo entenda os limites de sua atuagédo para nao se
tornar um dos elementos invasivos provenientes da hospitalizagdo, bem como promover a
humanizacao e a transformacao social no ambiente hospitalar, sem ficar preso nas teorizagcdes
que isolam conflitos mais amplos (ESTIVALET, 2000).

O psicologo hospitalar devera estudar e compreender o individuo e a situacdo em que
este se encontra, o que esta gerando angustia tanto para o paciente como também para seus
familiares e cuidadores, levando em consideragcdo as suas limitacdes fisicas, psiquicas e
sociais, promovendo a reabilitacido do paciente, dentro do quadro em que se encontra viver de
uma maneira tranquila para responder, melhor o tratamento de uma maneira mais humanizado.

Andrade, Costa e Lopes (2013) traz uma informacao de relevancia a respeito da
comunicacdo com esses pacientes, com o sentido de acolher os anseios, preocupacdes e
sentimentos.

A comunicagcdo é um elemento essencial na relagcdo humana. Através dela
podemos detectar problemas, facilitar o alivio dos sintomas, estimular e melhorar

a autoestima do paciente, conhecer valores, favorecer o bem-estar e detectar as
necessidades dos pacientes. (ANDRADE, COSTA e LOPES, 2013, p. 2525).

Nesse sentido, a fungdo do psicologo & prepara-lo para a adesdao ao tratamento,
favorecendo adaptagdes necessarias para o enfrentamento das possiveis consequéncias,
promover a melhoria na qualidade de vida do paciente e orientar quanto ao manejo do estresse
causado diante do tratamento. Para ter um acompanhamento psicologico eficaz, deve ter um
espaco de acolhimento e escuta o terapeuta deve trabalhar com a realidade, pois quanto mais
informacdes o paciente tiver sobre a sua doenca, maior sera a sua capacidade de
enfrentamento, pacientes bem informados reagem melhor ao tratamento. Sendo assim, o

psicologo deve ter uma linguagem com clara e verificar se houve entendimento dessas

informacgdes.
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Com base no interesse em saber como esses pacientes em tratamento de cancer tem
recebido apoio psicossocial, e visto o aumento desordenado da doenga que tem afetado a
populacdo em varios niveis de faixa etaria e sociais assim como a formacao e o preparo dos
profissionais e familiares que acompanham esses pacientes, surge o interesse, entdo com o
tema de pesquisa: a importancia do psicdlogo na Psico - Oncologia. Partindo para a coleta de
dados bibliograficos, com o intuito de conhecer os métodos eficientes de intervengao
psicoterapéuticas e como ocorrem no contexto oncolégico, favorecendo o enfrentamento da
doenca e oferecendo aos pacientes a chance de passar por esta etapa de suas vidas com
dignidade, o que ira diferenciar nesse processo € a escuta e a valorizagao da subjetividade de
cada paciente e familiar. As técnicas devem ser aplicadas e moldadas a partir da escuta e das
queixas de cada caso e patologia que seja associado a dor, angustia e sofrimento emocional
psiquico.

Esse estudo bibliografico visa contribuir para o desenvolvimento de suporte psicolégico
diante das duvidas que permeiam este campo, citadas acima, justamente no momento em que
0s pacientes sentem-se inseguros e vulneraveis, buscando amenizar, o quanto possivel suas
maiores dificuldades. Além disso, esse estudo € util para promover uma reflexdo em torno da
formacgao académica dos profissionais da saude, resultando em melhor qualidade de vida aos

pacientes.

2.0 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 O QUE E O CANCER?

Com base no compéndio elaborado pelo Instituto Nacional do Cancer (2020), ABC do
cancer: abordagens basicas para o controle do cancer, a palavra cancer vem do grego
karkinos, que significa caranguejo, foi usada pela primeira vez por Hipocrates, o pai da
medicina. O cancer € uma doenga antiga foi encontrado em mumias egipcias ha mais de 3 mil
anos antes de Cristo.

Cancer € o nome dado a um conjunto de mais de 100 doengas que tém em comum o

crescimento desordenado (maligno) de células que invadem os tecidos e 6rgéaos, podendo
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espalhar-se (metastase) para outras regides do corpo. Também chamado de neoplasia
maligna, que compromete todo o sistema vital, com as células cancerosas, que se divide de
forma incontrolavel, e causas variadas, podendo estar ligadas aos fatores externos ligados ao

modo de vida do ser humano e habitos, fatores internos tem ligagdo com a hereditariedade.

Para que a doenga ocorra, parece ser necessaria uma operagao conjunta de
varios fatores tais como, a predisposicdo genética, a exposicao a fatores
ambientais de risco, o contagio por determinados virus, o uso do cigarro, a
ingestdo de substdncias alimenticias cancerigenas, e muitos outros.
(TRICHOPOULOS, D., LI, F. P., & HUNTER, D. J. 1996. What causes
cancer? Scientific American, 275 (3), p. 50-56)

Segundo Chiattone e Sebastiani (2019), sé a menc¢ao da palavra cancer e um possivel
diagnostico ja é capaz de provocar um desconforto, tanto para o paciente quanto para a
familia. Com isso, o papel do psicélogo € cuidar desse individuo e de seus conflitos
emocionais, motivando, valorizando os pontos fortes desse individuo e suas virtudes
emocionais, trazendo beneficios para a sua recuperacao fisica e transformar a qualidade de
sobrevida dos pacientes. Pois o individuo doente apresenta sentimentos ambivalentes, torna-
se psicologicamente fragil, e angustiante da existéncia humana revelada nos conflitos entre a
vida e a morte.

No contexto do cancer o paciente sofre muito, causando um grande estresse emocional,
fisico, psicologico, o que afeta diretamente no tratamento do paciente. O enfrentamento de
perdas é outro desafio, além de uma possivel relutancia e demora em iniciar o tratamento. O
psicologo que lida com o adoecimento oncoldgico visa possibilitar a integracédo do sujeito ao
tratamento, ajudando-o no processo de reorganizagao para ter uma vida com melhor qualidade
e um tratamento melhor, mobilizando-o para ter uma maior possibilidade de cura. Com o
objetivo de modificar o que é disfuncional, que causa sofrimento e desenvolver praticas
adaptativas, a Psico - oncologia tem como foco uma postura ativa frente ao paciente.

Segundo Leshan (1992), a Psico-Oncologia presa pela individualidade, nesse sentido,
o autor acredita que cada ser € unico e merece tratamento individualizado que atenda as
necessidades desse sujeito, levando em consideragcédo sua heranga genética e experiéncias de

vida e compreender como se comunicam. Busca enfatizar o que o paciente tem de melhor, em
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vez de trabalhar apenas sobre suas dificuldades, onde deve levar em consideragdo métodos,
técnicas e tratamento médicos, aliados ao psicologico, para mobilizar um sistema imunologico
comprometido para cura. Através dessa mobilizagdo o sujeito vai despertar e redescobrir em si
0 senso de auto cura.

Segundo Souza (2003), o paciente ao receber o diagnostico da doenca se sente
ameacado em sua integridade fisica, sexual e afetiva, apresentando sensagao de perda de
suas conquistas e que chegou ao fim seus sonhos e projeto de vida, apresentando algumas
preocupagdes constantes na vida de pacientes que vivenciam doengas crénicas sendo elas: 1)
perda do controle sobre a vida; 2) mudangas na autoimagem; 3) medo da dependéncia; 4)
estigmas; 5) medo do abandono; 6) raiva; 7) isolamento e 8) morte.

E necessario saber que essas fases acontecem de forma aleatdria ou ndo, que varia de
paciente para paciente, e do direcionamento e acompanhamento médico e psicologico qual for
submetido, para que encare a reta final, e passe a dedicar-se ao tratamento de forma positiva.
De acordo com o INCA, o paciente diagnosticado e sua familia, também sofrem em fung¢ao das
duvidas e insegurangas advindas dessa noticia.

O conhecimento prévio, a histéria de vida do paciente e da familia e as suas
expectativas em relagao ao tratamento, podem interferir na forma de lidar com a doenga, e ao
conhecer as reagbes e os sentimentos dos familiares e do paciente frente ao diagndstico,
podera contribuir para o desenvolvimento de praticas clinicas e reduzir o sofrimento de ambos,
oferecer suporte a familia.

Com o objetivo de promover uma postura adequada da equipe de saude,
contribuir para humanizar o ambiente hospitalar, oferecer suporte a familia do
paciente terminal e, sobretudo, promover os direitos do paciente para exercer
uma liberdade saudavel e terminar seus dias com uma morte digna. (BORGES et

al., 2008, p. 363).

Conforme Kurita e Pimenta (2004), afirma em seus estudos que individuos com estado de
saude precario podem viver situacbes de impoténcia causadas por diversos fatores, que
incluem mudangas relacionadas a doenca até a interacdo com a equipe de saude. O

comportamento do doente diante do problema de saude, exerce influencia significativa frente
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na aderéncia, confiabilidade no tratamento, e diminuir o impacto da doenca na vida desse
paciente, com o uso do manejo assistencial centrado na equipe. E oferecer um atendimento
psicolégico de apoio, sdo condigbes fundamentais para a percepgao das necessidades que

cada paciente na construgdo de melhor manejo das relagées humanas no ambiente hospitalar.

2.2 A constituicao da Psicologia no contexto do tratamento do cancer

De acordo com Soares (2010), por volta do século XIX, historiadores da medicina
contribuiram com a Psicologia no Brasil, onde em seus estudos de conclusdo de cursos os
doutoramentos na época chamados assim, trouxeram grandes contribuicbes na area da
Neuropsiquiatria, Psicofisiologia e Neurologia.

As faculdades de medicina ndo excluiam ao estudo a relagdo da Psicologia em suas
pesquisas, em meados do século XX, com o inicio dos estudos e experimentos de Ivan
Petrovitch Pavlov pautados nos reflexos condicionados, analisadores celebrais inibigdo interna
e neurose experimental influéncia muito grande para a Psicologia, no campo cientifico
denominando entdo sua teoria de Psicologia Experimental, Binet-Simon associou a Psicologia
Experimental a Psiquiatria e a Neurologia.

Para Carvalho (2002), os primeiros estudos da ligacdo corpo e mente no cancer tiveram
inicio na Grécia, mas a expansao somente ocorreu no século XIX, com a Psicanalise quando a
medicina € submetida aos rigores da ciéncia, o cancer passa ser estudado em melhores
condigdes. No final do século, com o aparecimento da anestesia, inicia-se a grande trajetoria
nos avangos das pesquisas em relagao a doenca.

Os temas da psicologia até meados dedo século XIX, que eram estudados
exclusivamente pelos filésofos, comegam a ser investigado pela fisiologia e pela
neurofisiologia. Ainda para Carvalho (2002), Sigmund Freud alterou radicalmente o modo de
pensar a vida psiquica, com a Psicandlise para se referir a uma teoria, a um método de
investigacao e a uma pratica profissional.

De acordo com Bock (2002), no Brasil, a atuagao do psicélogo se deu primeiramente na

area privada na pratica psicoterapica clinica. Apos a década de 60, a area da saude publica
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que ampliou o espago para os profissionais em diversos segmentos, assim ocorre a atuagao
desses profissionais nos hospitais surgindo uma nova area de atuacgao.

Somente em 1962 a profissao de psicologo foi reconhecida no Brasil onde foi implantado
o primeiro curso de Psicologia na universidade de Sdo Paulo, em 1987 acontece a 12
Conferéncia de Saude Mental que aprovou a reducédo dos leitos em hospitais psiquiatricos
substituindo esses servigos de internagao psiquiatra por servigos alternativos, de atencao
integral.

O psicologo era visto ainda exercendo seu trabalho clinico e ndo um trabalho ligado a
saude ou ao biopsicossocial e que em relagdo a sua formagado os psicologos ndo a tiveram
pautados na area da saude.

Antes da década de 70, poucos profissionais de saude mental trabalhavam na area
oncoldgica, conforme pesquisa de VENANCIO (2004), “eles atuavam apenas em trés focos:
pesquisas sobre personalidade e atitudes que poderiam causar o cancer; atendimento de
problemas psiquiatricos dos pacientes com cancer causado pelo processo de ajustamento a
situacao e estudos sobre as questdes da morte e luto.”.

Na década de 1970, surgiram novos métodos de detectar precocemente o diagndstico
do cancer aumentando a expectativa de vida do paciente com a preocupag¢ao de garantir uma
melhor qualidade de vida do paciente, surge. O estudo com énfase na psicologia oncoldgica,
resultando em um aumento gradual da expectativa de vida do paciente e, consequentemente,
maior preocupagdo com a sua qualidade de vida. Isso resultou no surgimento do campo de
estudo e pratica da Psicologia Oncoldgica.

Foi promulgada a Lei n° 5.766, de 20 de dezembro de 1971, que cria os Conselhos
Federal e Regionais de Psicologia onde o psicologo passa a fazer parte da equipe
multidisciplinar cuidadora do paciente com cancer, atuando em todas as etapas do processo de
tratamento oncologico.

Na década de 1980, havia atendimentos isolados de pacientes oncoldgicos com apoio
psicossocial, nos hospitais e consultorios. Em 1979, o INCA contratou o primeiro psicélogo; em
1985, o setor de Psicologia passa a ser independente, tendo seis profissionais dentro do INCA
para atender esses pacientes. Em 1987 & implantado o primeiro curso de Psicologia em Sao

Paulo, onde os psicologos atuavam em clinicas psiquiatricas.
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Em 1992 foi aprovada os atendimentos como uma rede de atencéao integral a saude
mental, com o intuito de substituir os hospitais psiquiatricos. 'No ambito de sua atuagao,
embora ja se visualizasse a passagem para um modelo de atengdo integral, o psicologo era
visto ainda exercendo seu trabalho clinico e ndo um trabalho ligado a saude ou ao
biopsicossocial e que em relagdo a sua formacéo os psicologos ndo a tiveram pautados na
area da saude” (MARCON; LUNA; LISBOA, 2002).

De acordo com Veit e Carvalho (2010), desde o final do século XIX, pesquisadores vem
tentando tratamentos mais eficazes contra o cancer. Foi nessa época que foi desenvolvida a
técnica de anestesia, mas tinham dificuldades em localizar o tumor, surgiu a radioterapia,
surgindo os farmacos no tratamento do cancer aumentando a expectativa de vida desses
pacientes. A psico-oncologia surgiu por volta dos anos de 1970, nos Estados Unidos, como
uma subespecialidade dentro da oncologia, da psiquiatria e da medicina psicossomatica,
Jimmie Holland, fundadora e presidente de honra da International Psycho-Onchology Society
(IPOS), propds a seguinte definicao:

Psico-Oncologia é uma subespecialidade da oncologia e procura estudar duas
dimensdes psicologicas presentes no diagndstico do cancer: (1) o impacto do
cancer no funcionamento emocional do paciente, de sua familia e dos
profissionais envolvidos em seu tratamento; (2) o papel das variaveis

psicolégicas e comportamentais na incidéncia e sobrevivéncia do cancer.
(HOLLAND. 1990, p. 11)

No Brasil a Psico-Oncologia, surgiu em 1989, se expandindo em mais estudos
gradualmente. Gimenes (1994) define “Psico-Oncologia como uma area de interface entre
Oncologia e a Psicologia, tomando por base concepgbes de saude e doenga inerentes ao
modelo biopsicossocial, que se ocupa com: (a) a identificacdo do papel de fatores
psicossociais, tanto na etiologia quanto no desenvolvimento da doencga; (b) a identificagcao de
fatores de natureza psicoldgicos envolvidos na prevengao e reabilitacdo do paciente portador
de cancer e (c) a sistematizagdo de um corpo de conhecimentos.” Definicdo que se oficializou
com a fundacédo da Sociedade Brasileira de Psico-Oncologia, a qual representa a area de

intersecgéo entre a Psicologia e a Oncologia.
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Calcada nos conhecimentos educacionais, profissional e metodoldgico provenientes da
Psicologia da Saude, voltada nesse momento aos pacientes oncoldgicos, na assisténcia do
paciente, equipe de saude e familiares. E atuando em pesquisas e estudos psicoldgicos e suas
variaveis, junto com as organizagdes de servigos oncologicos de atendimento integral do
paciente e equipe de saude em todas as etapas do adoecimento.

Nesse sentido, a Psico-oncologia une o saber psicologico a tematica que envolve o
adoecimento por doengas cancerosas, area que ganhou forga quando profissionais da area de
saude reconheceram que o desenvolvimento do cancer, e tratamento sofria a influéncia de
variaveis sociais e afetivas. E uma &rea da psicologia da saude aplicada aos cuidados com
paciente com cancer sua familia e os profissionais envolvidos no tratamento. De acordo com
SANTOS; SEBASTIANI (1996), “o psicologo hospitalar que trabalha com o paciente portador
de doencga crbnica atuara junto ao “Ser Doente” no sentido de resgatar sua esséncia de vida
que foi interrompida pela ocorréncia do fenbmeno doenga”. Essa pratica da Psico-Oncologia
busca compreender as variagdes psicologicas que acontecem no processo do adoecimento e
cura, utilizando intervengdes e algumas técnicas, que devem ser aplicadas e moldadas a partir
da escuta e das queixas do paciente, patologia e sofrimento emocional.

Esse trabalho busca reconhecer a importdncia do psicologo e a eficacia das
intervengdes no contexto oncoldgico, o qual sera feito uma revisao de literatura, como a Psico-

Oncologia pode contribuir para uma melhoria na qualidade de vida e enfrentamento da doenca.

2.3 O papel do psicélogo no setor oncoloégico

A Psicologia hospitalar € uma area que abrange a Psicologia da Saude que, tem como
objetivo fomentar, compreender e desenvolver praticas de prevencéo, promogao e recuperagao
da saude. Esta acdo se da através de psicélogos que fazem parte de uma equipe
interdisciplinar que “aplicam seus principios, técnicas e conhecimentos cientificos para avaliar,
diagnosticar, tratar, modificar e prevenir os problemas fisicos, mentais ou qualquer outro
relevante para os processos de saude e doenga.” (CASTRO e BORNHOLDT, 2004).
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O Ministério da Saude (BRASIL, 2012) determina ag¢des voltadas de acordo com cada
nivel que envolve a atengao basica a saude, que sao eles: a atengao primaria, secundaria e
terciaria. Nesse sentido, a atencdo primaria corresponde ao atendimento preliminar,
normalmente realizado nas residéncias, ruas e unidades basicas de saude, visando verificar o
nivel de saude da pessoa atendida bem como, de definir se ha a necessidade de
encaminhamento para uma investigacdo mais aprofundada e de tratamento. A atengao
secundaria é voltada para a esfera ambulatorial/hospitalar de média complexidade: diagndstico,
terapias, atendimentos de urgéncia e emergéncia. A atencdo terciaria € voltada para
procedimentos de alta complexidade que exigem um elevado nivel de tecnologia, custo e
especializacdo. A oncologia faz parte da atengao terciaria.

Castro e Silva (2004) ressaltam a Psicologia Hospitalar como uma ramificacdo da
Psicologia da Saude, e ndo como uma area independente, uma vez que o termo “hospitalar”
limita o profissional ao local de atuagdo e, em razado disso, delimita ndo s6 o espaco de
atuacado, mas também as suas ag¢des. Ainda segundo os autores, a Psicologia Hospitalar tem
como prioridade trabalhar com a atencado secundaria e terciaria a saude.

Nesse sentido conforme Castro e Bornholdt (2004) a atuagao do psicélogo no contexto
hospitalar € bem ampla, se estendendo:

atendimento e grupos psicoterapéuticos; grupos de psicoprofilaxia; atendimentos em
ambulatério e unidade de terapia intensiva; pronto-atendimento; enfermarias em geral,;
psicomotricidade; avaliagdo diagndstica; psicodiagnostico; consultoria e interconsultoria.

Portanto, segundo Simonetti (2006), a Psicologia Hospitalar € o campo de tratamento
dos aspectos psicolégicos em torno do adoecimento visando a minimizagdo do sofrimento
provocado pela hospitalizagdo. Deixando claro a respeito do objetivo da atuagédo do psicologo

nesse cenario:

De forma interventiva, o psicologo oferece como suporte emocional o
acolhimento e a escuta necessaria e significativa para que o paciente possa
compreender que seu momento de dor é importante e fundamental para sua
cura, ou para o processo de adaptacdo a sua realidade no qual naquele
momento faz parte do seu ciclo de vida. (CARVALHO, 2002, p. 161)

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, s/n°, Jardim Zenith Il — CEP 38.500-000 Fundacdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG  Telefone: (34) 3842 5272 Palmério - FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



uni

Centro Universitario

De acordo com a citagdao entende-se que o psicologo tem o papel muito importante para
dar suporte e apoio necessario ao paciente, familiares e equipe médica, aumentando a
expectativa de vida, e como também compreender as diversas fases da doencga, promovendo a
melhoria da qualidade de vida e do bem estar, acolhendo esse paciente.

E estabelecendo vinculos, orientando quanto as possiveis duvidas, inserindo nos
grupos de apoio e de psicoterapias. Cientes de que os atendimentos hospitalares sao
diferentes dos atendimentos de psicoterapia, se houver necessidade serao encaminhados para
o profissional adequado.

Castro e Bornholdt (2004) vém ressaltar no contexto especifico do hospital, o préprio
psicélogo muitas das vezes nao tem consciéncia de seu papel dentro dessas institui¢oes,
podendo gerar uma experiéncia ruim perdendo sua credibilidade. E preciso ter clareza e
consciéncia da sua fungao na equipe, pois sdo inumeros desafios a comecar pela estrutura
fisica, onde muitas das vezes os atendimentos sao feitos no proprio quarto, corredores, onde
se encontra esses pacientes dificultando um pouco os atendimentos, devido a falta de um
espaco psicolégico adequado. E necessario um conhecimento basico da doenca e suas
modalidades tipo de cancer, suas caracteristicas, sua localizagcdo e o processo terapéutico,
pois cada paciente apresentara um determinado tipo de reagado, que dependera de algumas
variaveis, como a idade, classe socioecondmica, estrutura psiquica, sua personalidade em
relagdo a suportar frustracdes e a enfrentar os eventos da vida, observando se tem aspectos
de depressao, pois isso afeta o sistema imunoldgico dificultando o tratamento.

Com a Portaria 3.535/98 do Ministério da Saude (1998), que estabelece critérios para
cadastramento dos centros de atendimento em oncologia, 0 qual passa a ser obrigatéria a
presenca de um Psicélogo em todas as clinicas ou instituicbes que atendem os pacientes em
tratamento de cancer.

O estudo de Guimaraes (2011) relata que a Psico-Oncologia se preocupa com o cuidado
com os cuidadores, pois este também precisa ser assistido. Pois, tanto o cuidador quanto o
paciente apresentam sentimentos de angustia, desamparo, frustracdo e impoténcia, disturbios
psicopatologicos e esgotamento profissional, esses profissionais também necessitam de uma

assisténcia psicologica que garanta a esses individuos a manutengado de boas condigdes
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psicologicas, evitando-se assim, possiveis impactos emocionais decorrentes do cuidado com
esses pacientes.

Pois, essa doenga vem acompanhada de varios sentimentos, incertezas, medos e
sofrimento, deixando o paciente vulneravel cabe ao psicologo levar essa cura emocional,
auxiliando para que o paciente possa ressignificar a sua dor, contribuindo para um melhor
enfrentamento da doenga. O psicologo devera tender o paciente, familiares e acompanhantes,
mantendo os informados durante todo o processo do tratamento, auxiliando para a melhoria da
qualidade de vida e reduzindo os sofrimentos e limitagbes acometidos pela doencga
(CARVALHO, 2002).

Esse modelo biopsicossocial surgiu na area da medicina seguindo a linha de
pensamento de Freud e Jung tem colaborado expressivamente no campo de conhecimento e
estudos. Sendo esse modelo onde inclui o sujeito bioldgico, psicoldgico e social, onde a inter-
relacdo entre mente e corpo, é de fundamental importancia para a promog¢ao da saude, onde a
atuacdo do psicélogo é de suma importancia nos diversos contextos e equipamentos das
politicas de saude, dentre eles, os hospitais e em especial na area da oncologia (CARVALHO,
2002).

Assim a atuagao do psicologo no ambiente hospitalar devera proporcionar ao paciente
uma escuta acolhedora, com o significado relevante a esse paciente, pois € muito comum
todos falarem a esse paciente e quase sempre nao proporciona uma escuta ao paciente.
Nesse momento que o psicélogo, age dando a voz e a vez a esse sujeito como uma pessoa,
que tem sentimentos, temores, dores, revoltas, fantasias, expectativas que mobilizam muitas
emocgdes no ouvinte, sendo essa a especificidade do psicélogo: nenhum outro profissional foi
treinado para escutar como ele (SIMONETTI, 2006).

O psicélogo no contexto hospitalar fara uma grande diferenga, pois juntamente com o
paciente e a familia trabalhando com a subjetividade da dor, sentimentos e anseios ajudarao o
paciente e familiar na aceitacdo e enfrentamento da doenca atuando no estado emocional
promovendo saude. Essa atuagao faz grande diferenga no processo de redugéo do sofrimento
dos familiares e do paciente oncoldgico (CARDOSO, 2007).

Portanto, o atendimento profissional, na Psico-Oncologia, no &mbito hospitalar ocorre de
forma independente da abordagem tedrico-filosofica do psicélogo. O setting terapéutico é onde
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0 paciente se encontra, podendo ser atendimentos individuais ou em grupos terapéuticos, e
incluindo a participagdo ativa de diferentes profissionais, devendo priorizar a promogao de
mudancas de comportamento relacionadas a saude do paciente.

Sendo uma das preocupagdes da Psico-Oncologia consiste no cuidado com os
cuidadores desses pacientes, que inclui todos os envolvidos no processo, tanto equipe no
atendimento quanto o cuidador individual do paciente enfrentam situagées semelhantes de
angustia, desamparo, frustragdo e impoténcia, nesse sentido preocupa-se em prestar uma

assisténcia psicologica a esses individuos para a manutengao de boas condi¢des psicoldgicas.

3. METODOLOGIA
3.1 Tipo de estudo

Este trabalho realizou-se através de uma pesquisa bibliografica, na qual foram utilizados
artigos cientificos que vao ao encontro do assunto do tema proposto. Destacou-se. A
importancia e o papel do psicologo hospitalar nos atendimentos aos pacientes com cancer,
sendo possivel correlacionar aos diferentes eventos, ocorrido durante o tratamento e a
assisténcia prestada aos pacientes oncolégico, que tornou possivel ampliar a percepgao da

importancia do conhecimento do psicologo frente a essa doenca.

3.2 Amostra, local e periodo de pesquisa

Para a elaboragao desta pesquisa, foram feitas consultas em artigos através dos Google
Académico por intermédio de diversos bancos de dados existentes na internet como Scielo,
Pepsic e livros do acervo pessoal. Quanto ao periodo da idealizagdo da mesma, iniciou-se em

1° de janeiro de 1987, findando-se em maio de 2021.

3.3 Critérios de inclusao e exclusao

Como critérios de inclusdao foram executadas matérias que fizessem discernimento ao
assunto e tema principal da pesquisa; aos objetivos especificos assim como as palavras
chaves: Psicologia. Oncologia. Qualidade de vida, sendo suprimidos todos os artigos que nao

relacionassem inteiramente ao contexto da pesquisa.

UNIFUCAMP - Centro Universitario Mario Palmério Entidade Mantenedora:
Av. Brasil Oeste, s/n°, Jardim Zenith Il — CEP 38.500-000 Fundacdo Carmelitana Mario
Monte Carmelo/ MG  Telefone: (34) 3842 5272 Palmério - FUCAMP

site:unifucamp.edu.br — email:unifucamp@unifucamp.edu.br



uni

Centro Universitario

3.4 Procedimentos de Coleta de Dados

O procedimento da coleta de dados deu-se mediante a leitura de artigos, livros e alguns
periddicos, utilizando um “checklist”, onde se buscou filtrar temas como titulo do artigo, ano,
resultados e discussdes, objetivos, nos quais se fizesse uma conexdo com o tema desta

pesquisa.

3.5 Procedimentos de Analise de Dados

Foi utilizado o procedimento bibliografico de analise exploratéria, que indica um aprimoramento
diante do tema tratado, ao qual se consentiu uma interpretagdo precisa por meio da leitura

realizada durante a execug¢ao da pesquisa.

4.0 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir do exposto, pode-se perceber que a doenca do cancer traz muitos impactos na
vida desse paciente, desde seu diagndstico, tratamento e processo de cura, causando muito
sofrimento a todos os familiares, acompanhantes, entes queridos dos pacientes de um modo
geral, de todos que convivem com esse paciente.

Faz se necessario um acompanhamento psicolégico desse paciente ao adentrar nos
estabelecimentos médicos que prestam esse tipo de servico oncologico dando assisténcia e
suporte necessario, fazendo o acolhimento, e permanecer com atendimentos durante todo o do
tratamento até processo final.

De acordo com OSANAI (2004) a relagdo médico e paciente € muito importante, pois ao
diagnosticar o paciente € um momento de muito sofrimento, ao receber o diagndstico da
doenca é como se fosse uma descarga de negatividades, recebendo-a como uma sentenca de
morte que é incuravel ndo conseguindo muitas das vezes nem dar sequencia ao tratamento,
visto 0 quanto é importante que os profissionais envolvidos nessa area devam estar preparados

para dar apoio e acolher esse paciente.
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Para SONTAG (1994), as representagbes do cancer remetem a uma doenga cruel,
corrosiva, contagiosa, estigmatizada e degradante que consome o individuo aos poucos, sendo
muitas vezes considerado um castigo de Deus. Sendo muito comum ouvir isso nos relatos
desses pacientes, pois relacionam a doenga a um castigo como forma de punigéo por algo que
fez de errado, ou seja, fora dos padrées que julga convencional pra sociedade e se ele foi
contra esses valores entdo merece ser castigado.

Diante dessa percepcgado, se faz necessario projetos mais abrangentes na area da
psicologia, para atender essas demandas com grupos no sentido de desmistificar esses
preconceitos que envolve o cancer, trabalhando a ansiedade, a autoconfiangca no tratamento,
melhorando a qualidade de vidas desses pacientes, melhorar o relacionamento médico-
paciente-equipe médica e as relagdes de afetividade da familia e paciente, CARVALHO (2002)
também aborda a relevancia de grupos de estudos, treinamentos e de apoio aos profissionais
da saude para expor suas experiéncias e dificuldades.

Pois €& de relevancia esclarecer os profissionais envolvidos nesse processo de
tratamento desses pacientes oncoldgicos, para proporcionar ao paciente maior tranquilidade
durante os procedimentos médicos diminuindo a ansiedade, oferecendo uma escuta no sentido
de acolhere interagir com o paciente, a familia e a equipe profissional, colocando se na posigao
do paciente e entender suas necessidades, sendo de suma importancia o preparo psicologico
da equipe de enfermagem, para compreender os aspectos emocionais que ocorre durante o
tratamento desse paciente que oscila muito principalmente nos tratamentos onde o processo
sao mais demorado.

De acordo com SIMONETTI (2006), o processo da doenga se divide em quatro eixos,
primeiro reacional gira em torno do paciente, ou seja, como ele ira reagir diante da doenca,
onde o individuo passa pelas fases de negacéo, revolta, depressado, enfrentamento, onde o
paciente pode estagnar em uma delas, ou mesmo estar no fim do processo e retomar a fase
inicial, ndo tem uma ordem fixa nessa orbita.

O segundo eixo o diagndstico médico esse avalia as condi¢des clinicas desse paciente
deve se observar. o nome da doenca, condi¢cbes, sintomas, mediacdo, aderéncia, risco e

comorbidades. O terceiro eixo - o situacional — no qual se analisa diversas areas da vida do
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paciente, vida psiquica, social, cultural, e dimensao corporal, onde focaliza a posi¢ao do
individuo em relacao a doenca.

O ultimo e quarto eixo transferencial essa fase o paciente estabelece vinculos com a
familia, médico, enfermeiros, psicologo e equipe hospitalar, ocorre a “Dindmica da
transferéncia” (Freud 1912) onde o sujeito repete seus sentimentos e afetos no decorrer da
vida, podendo ser positiva ou negativa.

Visto que a doencga causa estresse na saude bio-psiquica na vida desse paciente e de
seus familiares, pode se observar que ao analisar a qualidade de vida desses pacientes,
Leshan (1992) e Simonton et al. (1987) propdéem formas de apoio psicossocial e psicoterapico,
que auxilia no enfrentamento da doenca auxiliando a melhor forma de enfrentamento do cancer
e adquirindo uma melhor qualidade de vida, com ades&o de habitos saudaveis, novas atitudes,
e ponderacdo nos comportamentos tem eficacia apresentando uma sobrevida maior e ate
mesmo casos de cura.

As perturbacbes emocionais tem ligacdo direta com o funcionamento do sistema
imunoldgico, que pode desencadear fatores que causam cancer, pois esses desequilibrios
emocionais prejudicam o sistema imunoldgico, alterando bioquimicamente nossos hormdnios,
dando origem ao desenvolvimento de tumores. Entende-se o quao estar bem emocionalmente
contribui contra a vulnerabilidade do desenvolvimento dessas células malignas. Partindo desse
principio, entende-se o0 a citacdo de Leshan (1992) é importante que o individuo possa
“descobrir ou redescobrir a sua cangéo interior”.

E importante fazer a reflexdo, sobre o modo, qualidade, intensidade, habitos, entre
outros como estamos nos cuidando no sentido de nos precaver e fortalecer contra as doencas
desagradaveis que possam se apresentar em nossas vidas, da nossa saude na esfera
biopsicossocial, fortalecendo nosso sistema imunoldgico. Que esta em constante luta para um
bom funcionamento do nosso organismo, pois a doenca desestabiliza o ser humano, em toda
sua dimensao social, entdo devemos buscar uma melhor qualidade de vida em nosso cotidiano
buscando o equilibrio.

A doencga causa um desajustamento para adaptar as diversidades que irdo ocorrer e ter
um tratamento eficaz e apresentar uma melhora no quadro desses pacientes nos diferentes

momentos do processo fica claro a importéncia do apoio psicologico.
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Diante de alguns artigos lidos pode se perceber o quanto o acompanhamento
psicologico faz a diferenga na vida desses pacientes, pois muitos pacientes a sentir se
motivados a viver, pois antes ndo tinham essa expectativa diante da doenca, tendo uma
melhora significante ao tratamento na area da Psico-Oncologia, com o intuito de apoiar,
acolher, encorajar esses pacientes a adesao ao o tratamento e nao ter recidiva. Pode se
perceber uma melhora do estado geral de saude; melhor tolerancia aos efeitos adversos da
terapéutica oncoldgica, e melhoria na convivéncia familiar, entrosamento entre paciente-equipe
meédica e familiares a lidar de modo mais tranquilo e adequado.

Fazendo uma observagcdo mesmo com varios estudos realizados diante dessa tematica,
poucos mensuraram os beneficios e o impacto positivos, visto que sdo necessarios mais
trabalhos de pesquisa nessa area da Psico-Oncologia que € de grande importancia para uma
maior valorizacdo deste profissional, sabendo que é um trabalho desafiador ao trabalho do
psicologo nesse ambiente oncoldgico a falta de reconhecimento por muitos médicos e equipe
hospitalar.

CARVALHO (2002) ressalta que a corrente dentro da medicina o cancer como uma
enfermidade do corpo € ainda muito poderosos e atuantes muitos seguidores do modelo
biomédico repudiam qualquer tentativa de encontrar inter-relagdes psicossomaticas na origem
e no processo de cancer, e contestam essa posicao, e esta divisdo entre diferentes posicoes
tedricas dificulta uma visdo unificada do homem e a integracéo de tratamentos.

A Psico-Oncologia comtempla uma visdo humanizada compreendendo o ser em sua
totalidade exigindo assim uma visao global do paciente, sendo necessario que varias areas
atuem em conjunto com o mesmo foco, que é o cuidar desse paciente e positivamente pode
influenciar a doencga, melhorando o resultado do tratamento e a qualidade de vida da pessoa.

Porém, deve ser considerado que a chegada da Psico-Oncologia no ambiente
hospitalar, sobretudo para assisténcia aos casos de cancer vem conquistando devagar esse
espaco de atuagao, mas ainda é frequentemente desconhecida ou distorcida, prejudicando
muito a legitimidade deste profissional nesse contexto. Mas em alguns hospitais ja existem
esses profissionais e sao requisitados pelos médicos e pela enfermagem para seu préprio

auxilio, quando em momentos de dificuldades pessoais.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O céncer ainda € uma doencga carregada de muitos tabus sendo um deles como uma
sentenca de morte e da impossibilidade de cura, sendo um fator que gera forte impacto na vida
dos pacientes, bem como na de seus familiares, trazendo muitas mudancgas e impactos desde
seu diagnostico até o tratamento, trazendo muita angustia tanto para paciente, quanto para os
seus entes queridos. O medo acompanha o paciente o tempo todo, principalmente de vir a
obito, muitas das vezes o tratamento é longo, com grande probabilidade de intensos efeitos
colaterais, oscilando a melhora mexendo na rotina da familia bem como em toda a vida desse
paciente. Alterando o humor, ansiedade, estresse, ou seja, um turbilhdo de sentimentos.

A Psicologia dentro de hospitais vem ganhando cada vez mais espago, € O
desenvolvimento de estudos na area da Psicologia da Saude em hospitais oncolégicos que
durante séculos os maiores responsaveis pela saude eram apenas eles. Com o tempo surgiram
ramificacbes e especialidades da saude no sentido de agregar a equipe médica para a
melhoria do bem-estar do paciente.

No contexto da oncologia e da saude mental, o papel do psicologo e de extrema
importancia de apoio a familia do doente com cancer para auxiliar os pacientes e seus
familiares no processo de enfrentamento da doenca, através do acolhimento. A familia tem um
papel significativo no transcurso do tratamento, € importante que o psicélogo, acolha as suas
demandas e proporcione uniao familiar para o melhor enfrentamento da doenca.

Devido a crescente demanda na area da Psicologia Hospitalar, faz se necessario que as
instituicbes de ensino tenham um olhar diferenciado, humanizado e de conscientizagdo na
formacgdo de seus formandos na area da psicologia no ambito da saude, para que formados
profissionais conscientes das suas funcdes, e sabendo de sua importancia e a necessidade de
se manter-se atualizados invistam em pesquisas na area, para que assim sejam reconhecidos.

O foco do psicologo que atua nessa area de oncologia é prevenir e reduzir os sintomas
causados pela doenga, e tratamentos, orientando o paciente a compreender a simbologia da
doenca e a experiéncia do adoecimento, fazendo ressignificagdes. Diante de toda a literatura
que foi pesquisada neste periodo de investigagcdo pode se perceber o quanto o apoio do
psicologo é importante na area da psico-oncologia, com o intuito de apoiar, acolher, encorajar
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esses pacientes a fazerem o tratamento e nao ter recidiva e nao desistirem. Percebe-se
também que tém sido tdo emergentes em nossa sociedade a que carece destes atendimentos
para melhorar a qualidade dos resultados ao longo do tratamento.

Concluimos neste estudo o quanto é importante o atendimento do psicélogo de forma
interventiva durante o processo no tratamento dos pacientes oncoldgicos, pois faltam
intervengdes psicoldgicas de forma mais efetiva, com programas e recursos tecnoldgicos que
podem ser oferecidos as familias, apontando para necessidade de incrementar pesquisas e
programas de desenvolvimento de estudos na area da Psicologia da Saude em hospitais
oncologicos, no sentido de aprimorar essas intervengdes realizadas na assisténcia, bem como
apontar necessidades ligadas ao ensino e gerenciamento das atividades do psicologo nesse
contexto se faz essencial para auxiliar os pacientes e seus familiares no processo de

enfrentamento da doenga, seja no processo de cura ou nos cuidados paliativos.

ABSTRACT: Psycho-Oncology is a fusion of Psychology and Oncology, that work together in
order to comprehend and study behaviors related to the process of suffering and healing, as
well as interventions that bring perspective to the patient, their family and staff. Thus, the
function of the psychologist in Oncology is to manage the psychological well-being of the patient
by identifying and understanding emotional facts that may interfere in their health. The objective
of this article is to comprehend the job of psychologists who deal with oncological patients at
hospitals. It is a qualitative research and is composed by references of books, scientific articles
and websites. The performance of therapists in Oncology is very important throughout the
process, since the diagnosis, rehabilitation and terminal condition, which is when some
instruments can be useful, such as welcoming and listening. These aspects may offer
improvement in quality of life and relieve the secondary effects of the treatment. In addition, they
may contribute to better situation managing. From this research, it is possible to realize how
significant it is for psychologists to be recognized in Oncology in order to obtain more
appreciation and recognition from health professionals, which may open doors to them in the
previous mentioned area.

Keywords: Psychology. Oncology. Quality of life.
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